CAPITULO |
Area, ambito e vigéncia

Clausula 1.2

Area e ambito
1- O presente Acordo de Empresa, adiante designado AE, aplica-se a Portway - Handling de
Portugal, SA (Portway, SA), com CAE 52230, adiante designada também por empresa, e aos
trabalhadores ao seu servico e a cujas categorias profissionais se faz referéncia nos
Regulamentos Auténomos constantes nos Anexos IV e V do presente AE, representados pelas
associacdes sindicais outorgantes, adiante designadas sindicatos.
2- Este AE aplica-se em todo o territdrio nacional e, ainda, com as devidas adaptagdes, aos
trabalhadores deslocados no estrangeiro, ressalvadas as condi¢cGes especificas acordadas entre
a empresa e esses trabalhadores, em virtude da deslocacdo.
3- Para efeitos do disposto na alinea g), do nimero 1, do artigo 492.2 do Cédigo do Trabalho, o
presente AE abrange um empregador e 1948 trabalhadores.

Clausula 2.2
Vigéncia

1- O presente AE entra em vigor no dia imediatamente seguinte ao da sua publicacdo no
Boletim de Trabalho e Emprego e vigorara até dia 31 de dezembro de 2025 renovando-se por
periodos de 12 meses enquanto ndo ocorrer a sua denuncia.
2- Por acordo entre as partes outorgantes a revisao do presente AE podera verificar-se antes
do decurso do prazo previsto no nimero anterior.
3- As tabelas salariais e as clausulas com expressdo pecunidria vigorarao até 31 de dezembro
de 2023, nos termos dos Anexos IV e V, renovando-se por periodos de 12 meses, de janeiro a
dezembro de cada ano civil.
4- Concluida a negociacdo do presente AE ou a sua revisao, o mesmo devera ser entregue para
depdsito até ao fim de 30 dias sobre a sua assinatura por todos os Outorgantes que iniciaram o
respetivo processo de negociagao.

Clausula 3.2
Denuncia e revisao
Sem prejuizo do disposto no n.2 2 da cldusula anterior, o presente AE ndo podera ser
denunciado antes de decorridos 33 meses apds a sua entrada em vigor ou 33 meses apods a
renovacdo do periodo de vigéncia, exceto as tabelas salariais e clausulas com expressdo
pecuniaria que poderdo ser denunciadas decorridos 10 meses de vigéncia.

Clausula 4.2
Anexos

O presente AE inclui os seguintes anexos:
a) Anexo I: Disposicdes finais/transitorias;
b) Anexo II: Avaliagdo de desempenho;
c) Anexo llI: Regulamento de prevencao;
d) Anexo IV: Regulamento de Assisténcia a Companhias Aéreas (RACA);
e) Anexo V: Regulamento de Assisténcia a Servicos Aeroportudrios (RASA).

CAPITULO II

Admissao de pessoal



Clausula 5.2
Principios gerais de recrutamento e sele¢ao

A admissdo de trabalhadores na Portway, SA, por contrato sem termo, far-se-a com
observancia dos seguintes principios gerais:

a) Estabelecimento de um adequado programa anual ou plurianual de recursos humanos;

b) Caracterizagdo prévia do perfil do candidato e do processo de recrutamento e sele¢ao
adequado as circunstancias de cada caso;

c) A idade minima de admissdo é de 18 anos;

d) As admissdes far-se-do, em regra, pelo nivel correspondente ao inicio da respetiva categoria
profissional;

e) No preenchimento da necessidade identificada, a empresa dara preferéncia aos seus
trabalhadores.

Clausula 6.2

Contrato de trabalho
1- O contrato de trabalho constard de documento escrito e assinado por ambas as partes,
sendo o duplicado para o trabalhador, do qual sera entregue ao trabalhador no ato da
assinatura.
2- A celebracgdo do contrato pressupde a adesdo do trabalhador a este acordo, a quem sera
disponibilizado para consulta, através do fornecimento de um exemplar no ato da outorga do
contrato de trabalho.
3- A empresa prestara ao trabalhador as informagdes relativas ao conteldo do contrato de
trabalho nos termos da lei.

Clausula 7.2
Contrato de trabalho a termo
1- A contratagdo de trabalhador a termo sé podera ser efetuada para a satisfagao de
necessidade tempordria da empresa e pelo periodo estritamente necessario a satisfagdo dessa
necessidade, conforme o disposto na lei ou nas situagdes previstas em legislagdo especial.
2- As disposicOes deste AE sdo integralmente aplicaveis aos trabalhadores contratados a
termo, salvo se razdes objetivas justificarem tratamento diferenciado.

Clausula 82
Periodo experimental
O periodo experimental corresponde ao tempo inicial de execu¢do do contrato de trabalho e a
sua durac¢do e contagem sdo as fixadas na lei.

Clausula 9.2
Posto de Trabalho
1- Para os efeitos deste AE, entende-se por posto de trabalho a fungdo ou conjunto de fungbes
cometidas e regularmente desempenhadas por um trabalhador num espaco determinado na
empresa.
2- Quando a empresa pretender mudar o trabalhador definitivamente do seu posto de
trabalho, devera fundamentar tal pretensao.



CAPITULO IlI
Enquadramento profissional

Clausula 10.2
Categorias profissionais

1- Todos os trabalhadores abrangidos pelo presente AE deverdo encontrar-se enquadrados
numa das categorias profissionais cujo elenco integram os Anexos IV e V, de acordo com as
fungdes efetivamente desempenhadas.

2- Poderao ser criadas novas categorias profissionais quando aconselhadas pela indole da
funcdo e sem prejuizo da sua equiparacao, para efeitos de remuneracdo, a uma das categorias
referidas no nimero anterior.

3- Na criacdo de novas categorias profissionais, atender-se-a sempre a natureza ou exigéncia
dos servicos prestados, ao grau de responsabilidade e a hierarquia das funcdes efetivamente
desempenhadas pelos seus titulares dentro da empresa.

4- Compete a empresa ou aos sindicatos outorgantes do presente AE propor a criagdo de
novas categorias durante a sua vigéncia, através da comissao paritaria e que dependera do
acordo das partes.

5- As categorias criadas nos termos do numero anterior consideram-se, para todos os efeitos,
parte integrante deste AE.

Clausula 11.2
Comissao de servigo

1- Podem ser exercidas em regime de comissdo de servico as fungdes previstas na lei e as de
chefia e supervisao relativas a estrutura organizativa da empresa.

2- As funcOes referidas no nimero anterior sdo exercidas por nomeacao do conselho de
administragcdo, com menc¢ao do regime de comissao de servico.

CAPITULO IV
Regimes especiais de alteragao de situagdes profissionais

Clausula 12.2

Mobilidade funcional
1- A empresa pode, quando o seu interesse o exigir, encarregar o trabalhador de exercer
temporariamente fung¢Ges ndo compreendidas na categoria profissional, desde que tal ndo
impliqgue modificacdo substancial da posicdo do trabalhador e que lhe seja garantida formacao,
caso seja necessaria.
2- A ordem de alteragdo deve ser justificada e deve indicar a duragao previsivel da mesma, que
nao deve ultrapassar um ano.
3- O disposto no nimero 1 ndo pode implicar diminui¢do da retribuicdo, tendo o trabalhador
direito as condigdes de trabalho mais favordveis que sejam inerentes as fungdes exercidas.
4- O trabalhador ndo adquire a categoria superior correspondente as fungées
temporariamente exercidas, salvo quando ultrapassar o prazo de um ano previsto no nimero
2 ou o prazo acordado previsto no nimero seguinte.



5 — 0 prazo de um ano previsto no nimero 2 pode ser alargado peracerdo-expresse entre a
empresa e o trabalhador.

Clausula 13.2

Reconversao profissional
1- Caso o seu interesse o exija, em virtude da introducdo de novas tecnologias ou da extingao,
redimensionamento ou reorganizacdo de atividades, e havendo possibilidade de atribuicdo de
nova funcdo ou fungles, a empresa pode alterar a funcdo ou fungbes anteriormente
cometidas ao trabalhador para outras nao correspondentes a atividade contratada, desde que
Ihe seja garantida a formacdo adequada e mediante enquadramento em outra categoria
profissional, constante dos Anexos IV e V deste AE.
2- O reenquadramento referido no nimero anterior ndo poderd implicar uma modificacao
substancial do enquadramento profissional do trabalhador, exceto se para situacdao mais
favoravel ao mesmo.
3- Para efeitos do numero anterior entende-se por ndo modificacdo substancial do
enquadramento profissional do trabalhador a atribuicdo de tarefas ou fun¢des enquadraveis
na mesma carreira.
4- A data de reconvers3o o trabalhador mantera os créditos temporais e de avaliacdo para
futura evolugdo e a retribuicdo auferida a essa data, exceto nas prestacdes retributivas que
constituem contrapartida de modo especifico do exercicio efetivo da anterior fungao.
5- Ocorrendo a situagdo prevista nos nimeros anteriores, a empresa comunicara esse facto
por escrito ao trabalhador, com a antecedéncia de 45 dias, podendo este pronunciar-se,
também por escrito e no prazo de 15 dias apds a rececdo da comunicacao da empresa, sobre
factos que concorram para a tomada de decisdo pela empresa.

Clausula 14.2

Reclassificagao profissional
1- A reclassificagao profissional do trabalhador consiste numa situagao definitiva em que, por
razGes decorrentes de limitagGes nas aptidGes fisicas ou psiquicas (atestadas medicamente) o
trabalhador ndo se encontra em condigdes de exercer e assumir, na sua plenitude, as tarefas e
responsabilidades correspondentes a sua fungdo ou fungdes.
2- Se o trabalhador ficar com incapacidade permanente comprovada que o impega de
continuar a exercer a fungao ou fungdes correspondentes a sua categoria profissional, a
empresa dar-lhe-a outra compativel com as suas competéncias e capacidades, sendo-lhe
garantida a formacdo adequada.
3- Em caso de reclassificacdo, verificando-se baixa de retribuicdo, o trabalhador manterd a
retribuicdo detida nessa data até a sua reabsorcdo pela evolucgdo profissional e remuneratodria
na nova categoria.
4- Na hipdtese da incapacidade resultar de acidente de trabalho ou doenca profissional ao
servico da empresa, esta manté-lo-a no mesmo nivel remuneratério da tabela salarial aplicavel
assim como os créditos temporais e de avaliagdo para futura evolugdo.
5- Ocorrendo a situagdo prevista nos nimeros anteriores, a empresa comunicara esse facto
por escrito ao trabalhador, com a antecedéncia de 45 dias, podendo este pronunciar-se,
também por escrito e no prazo de 15 dias apds a rece¢do da comunicag¢do da empresa, sobre
factos que concorram para a tomada de decisdo pela empresa.



CAPITULO V
Direitos, deveres e garantias das partes

Clausula 15.2

Deveres da Portway, SA
Sdo deveres da Portway, SA:
a) Tornar acessivel aos trabalhadores a consulta da legislacao laboral;
b) Cumprir as disposi¢des do presente AE, bem como as leis do trabalho e os regulamentos
internos vigentes;
c) Instalar os trabalhadores em boas condi¢des de higiene, conforto e segurancga,
proporcionando boas condi¢es de trabalho, do ponto de vista fisico e moral;
d) Ndo exigir a nenhum trabalhador qualquer tarefa manifestamente incompativel com a sua
categoria e deontologia profissional;
e) Exigir que os trabalhadores tratem com correcdo os restantes profissionais e,
designadamente, aqueles que se encontrem investidos em funcdes de direcdo, supervisao e
chefia;
f) Passar certificados de trabalho aos trabalhadores, onde conste a antiguidade, fungdes ou
cargos desempenhados;
g) Facultar a consulta do processo individual ao trabalhador ou ao seu representante indicado
por escrito, sempre que estes o solicitem;
h) Promover o aperfeicoamento profissional dos trabalhadores, através de formacao
adequada, designadamente nas componentes técnicas, desenvolvendo as suas capacidades
profissionais e pessoais;
i) Tratar os trabalhadores com urbanidade e respeita-los;
j) Pagar pontualmente aos trabalhadores a retribui¢do, na forma devida;
k) Decidir sobre qualquer reclamagdo ou queixa formulada por escrito pelo trabalhador, por si
ou por intermédio dos seus representantes sindicais, considerando-se aquela indeferida se ndo
for dada resposta por escrito no prazo de 60 dias;
I) Dar conhecimento aos sindicatos outorgantes do AE, dos textos normativos genéricos
relativos a relagGes e condicBes de trabalho;
m) Facultar aos trabalhadores os manuais, bem como toda a documentacdo considerada
indispensavel a sua formacdo e ao conhecimento das suas fungdes;
n) Emitir documento comprovativo do grau de qualificacdo profissional a todos os
trabalhadores que frequentem, com aproveitamento, cursos de especializa¢do, por exigéncia
da empresa;
o) Cumprir as disposicGes legais e do AE em vigor relativamente ao exercicio de cargos em
associagdes sindicais, comissdes de trabalhadores e nao colocar obstaculos a pratica, nos locais
de trabalho, das respetivas atividades;
p) Cumprir as normas de segurancga e salde no trabalho, nomeadamente, proporcionando aos
trabalhadores as a¢Ges de formagao adequadas para esse efeito;
g) Promover a criagado, onde as condig¢des de trabalho o justifiquem, ou manter em vigor, caso
ja existam, as instala¢Ges destinadas ao repouso que possibilitem o descanso nos periodos
noturnos, em condi¢Bes de higiene e seguranga;
r) Quando o trabalhador for impedido da frequéncia de qualquer curso ou agdo de formacao,
para o qual tenha sido indigitado, por razées de servi¢o ou pela nao realizacdo de curso
previsto no plano anual de formacdo, garantir que participa no primeiro curso ou a¢do com a
mesma natureza que vier a ter lugar;
s) Manter atualizado, em cada estabelecimento, o registo dos trabalhadores com indicacdo de
nome, datas de nascimento e admissao, modalidade de contrato, categoria, promocgdes,



retribui¢des, datas de inicio e termo das férias e faltas que impliquem perda da retribuicdo ou
diminuicdo de dias de férias e trabalho suplementar realizado;

t) Proporcionar ao trabalhador condi¢cGes de trabalho que favoregcam a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal.

Clausula 16.2

Deveres dos trabalhadores
Sdo deveres dos trabalhadores:
a) Cumprir as disposi¢des deste AE, das leis do trabalho em vigor e dos regulamentos internos
vigentes;
b) Executar as tarefas que lhes foram confiadas com zelo e diligéncia, de harmonia com as suas
aptiddes, categoria, formacao e deontologia profissionais;
c) Desempenhar com pontualidade e assiduidade o servico que lhes estiver confiado;
d) Tratar com urbanidade e lealdade a empresa, os colegas de trabalho e as demais pessoas
que estejam ou entrem em relagdo com a empresa;
e) Cumprir as normas de seguranca e saude no trabalho e participar na fungdo de seguranca e
saude no trabalho, nomeadamente frequentando as a¢des de formacado que, para o efeito, a
empresa coloque a sua disposicao;
f) Participar aos seus superiores hierdrquicos as ocorréncias anormais que tenham surgido
durante o servico;
g) Zelar pela boa conservacgao e utilizacdo dos bens relacionados com o seu trabalho que lhes
forem confiados pela empresa;
h) Cumprir as ordens e diretrizes da empresa emitidas dentro dos limites dos respetivos
poderes de dire¢do definidas neste AE e na lei, em tudo o que ndo se mostrar contrario aos
seus direitos e garantias;
i) Informar a empresa dos dados necessarios a atualizacdo do seu cadastro individual;
j) Frequentar as a¢Ges de formacgdo necessarias ao desempenho das fungdes que lhes
correspondem nos termos deste AE ou para as quais sejam designados;
k) Guardar lealdade a empresa, nomeadamente ndo negociando por conta prépria ou alheia
em concorréncia com ela, nem divulgando informacdes referentes a sua organizacdo, métodos
de produc¢do ou negdcios.

Clausula 17.2

Garantias e direitos dos trabalhadores
1- E proibido a Portway, SA:
a) Opor-se por qualquer forma a que os trabalhadores exer¢cam os seus direitos, bem como
despedi-los ou aplicar-lhes san¢des por motivo desse exercicio;
b) Diminuir a retribui¢do dos trabalhadores ou baixar a sua categoria, salvo o disposto neste AE
e na lei;
c) Transferir o trabalhador para outro local de trabalho, salvo o disposto na lei e nas clausulas
62.2 e 63.3;
d) Obrigar os trabalhadores a adquirir bens ou utilizar servigos fornecidos pela empresa ou por
empresas por ela indicadas;
e) Exercer pressoes sobre o trabalhador para que atue no sentido de influir desfavoravelmente
nas suas condi¢des de trabalho ou nas dos demais trabalhadores;
f) Fazer cessar o contrato e readmitir o trabalhador, mesmo com o seu acordo, havendo o
propdsito de o prejudicar em direitos ou garantias decorrentes da antiguidade.



2- A prética pela Portway, SA de qualquer ato em viola¢do do disposto no nimero anterior
considera-se ilicita e constitui justa causa de rescisdo por parte do trabalhador, com as
consequéncias previstas na lei.

3- O trabalhador pode sempre, para salvaguardar a sua responsabilidade, requerer que as
instrugdes sejam confirmadas por escrito, quando haja motivo plausivel para duvidar da sua
autenticidade ou quando hajam fundadas duvidas quanto a sua legitimidade.

4- Os trabalhadores poderao, por sua iniciativa, solicitar a empresa a sua transferéncia para
outro local de trabalho, desde que haja lugar a vagas ou venham a ser criados novos postos de
trabalho, e os interessados relinam todas as condig¢Oes previstas para o desempenho das
funcdes a que se candidatem.

Clausula 18.2

Direitos do trabalhador em caso de terrorismo ou pirataria
1- Sem prejuizo do previsto nos planos de emergéncia, em caso de alerta de existéncia de
engenho explosivo ou agdo armada no posto de trabalho, nenhum trabalhador podera ser
obrigado a prestar servico dentro da area de seguranca, sem prejuizo da retribuicdo, enquanto
ali se mantiver o estado de alerta, devendo manter-se a disposi¢cdo da empresa dentro do seu
horario de trabalho até ordem em contrario.
2- Uma vez ponderada a gravidade da situacdo, o estado de alerta relativo a existéncia de
engenho explosivo, deverd ser reconhecido e divulgado no ambito do servico, pelo respetivo
responsavel, ou por quem no momento o substituir.
3- A empresa providenciara a outorga de seguro cujo objeto abranja a cobertura de situacées
de terrorismo e pirataria.

FALTA CLAUSULA 20
CAPI{TULO VI
Disciplina

Clausula 19.2

Poder disciplinar
1- A Portway, SA tem o poder disciplinar sobre os trabalhadores ao seu servigo.
2- O poder disciplinar é exercido diretamente pelo conselho de administracdo ou
indiretamente através de delegacdo expressa.
3- Apds a recegdo da nota de culpa ou a conclusdo das diligéncias probatdrias, se o trabalhador
tiver indicado na resposta a nota de culpa qual o sindicato em que est4 filiado, o processo
disciplinar serd também enviado, por cdpia integral, ao referido sindicato para emissdo de
parecer no prazo de cinco dias Uteis.

Clausula 21.2
IndemnizagGes e compensagoes
No despedimento ilicito e nos casos de cessa¢do de contrato de trabalho em que a lei prevé o
direito a indemnizagdo ou compensacao, serdao aplicados os montantes previstos na legislacdo
em vigor.



CAPITULO VI
Da prestacao de trabalho
SECCAO |
Principios gerais

Clausula 22.2
Regulamentacao do trabalho
Dentro dos limites decorrentes do contrato de trabalho e das normas que o regem, tal como o
presente AE, compete a Portway, SA, fixar os termos em que deve ser prestado o trabalho.

SECCAO I

Duragdo e organiza¢do do tempo de trabalho

Clausula 23.2
DefinigGes

1- O nimero de horas de trabalho que o trabalhador se obriga a prestar, diaria e
semanalmente, denomina-se, respetivamente, por periodo normal de trabalho diario e
periodo normal de trabalho semanal.
2- Denomina-se tempo de trabalho qualquer periodo durante o qual o trabalhador estd a
desempenhar a atividade ou permanece adstrito a realizacdo da prestacao.
3- Considera-se:
a) Ciclo de rotagdo — Sequéncia de turnos a percorrer por todos os trabalhadores integrados no
mesmo horario;
b) Periodo semanal de trabalho: nimero maximo de horas que o trabalhador esta obrigado a
prestar em cada semana de trabalho, apurado por média e conforme o disposto nas clausulas
2.2 dos anexos IV e V, respetivamente;
c) Periodo de descanso semanal: dias, que no respetivo horario de trabalho, sejam reservados
a descanso;
d) Folga: dia que, a existir, consiste na auséncia de trabalho efetivo, que consta da escala de
servigo, e que nao pode substituir os dias de descanso semanal e complementar;
e) Sobreposicdo de servigo: periodo de trabalho indispensavel para que o servigo seja
transferido para os trabalhadores que rendem um turno;
f) Turno: sequéncia de dias consecutivos de trabalho entre periodos de descanso semanais;
g) Tolerancia de servigo: tolerdncia de 15 minutos para transagdes, operagdes ou outras
tarefas comegadas e ndao acabadas, na hora estabelecida para o termo do periodo normal de
trabalho diario, tendo tal tolerancia caracter excecional e devendo o acréscimo de trabalho ser
pago ao perfazer 4 horas ou no termo do ano civil.
4- O intervalo minimo de descanso entre 2 periodos normais de trabalho consecutivos ndo
serd inferior a 11 horas.
5- Em caso de manifesta necessidade de assegurar a continuidade do servico, o periodo de
descanso referido no nimero anterior pode ser reduzido para 10 horas, ganhando o
trabalhador direito a um periodo de descanso compensatdrio equivalente a duragdo da
reducdo, a gozar nos 3 dias Uteis seguintes.



SUBSECCAO |
Periodo normal de trabalho e horarios de trabalho

Clausula 24.2
Periodo normal de trabalho
O periodo normal de trabalho sera o constante nas clausulas 2.2 dos anexos IV e V do presente
AE.

Clausula 25.2

Tipos de horérios
1- Na Portway, SA praticar-se-do, conforme as caracteristicas dos servicos, os seguintes tipos
de hordrios: regulares, turnos e fracionados.
2- A mudanca do tipo de horario sé podera processar-se apds o descanso semanal do
trabalhador.
3- A mudanca do tipo de horario de trabalho sera efetuada pela empresa e comunicada aos
trabalhadores envolvidos com, pelo menos, 45 dias de antecedéncia em relacdo a data de
inicio da sua aplicagdo, mediante consulta prévia aos sindicatos representativos dos
trabalhadores.

Clausula 26.2

Horario regular
1- Considera-se horario regular aquele que, permanentemente, é constituido por 5 dias
consecutivos de trabalho, com descanso ao sabado e domingo, e com inicio e termo
uniformes.
2- O hordrio regular considerar-se-a como desfasado sempre que, mantendo-se inalterado o
periodo normal de trabalho diario, sejam estabelecidos, servico a servigo para determinados
trabalhadores ou grupos de trabalhadores, horas fixas diferentes para a entrada e a saida.
3- Este tipo de horario deve ser fixado entre as 07h00 e as 20h00, podendo ser estabelecido
entre as 06h00 e as 22h00, mediante acordo do trabalhador.

Clausula 27.2
Alteracdo do horario de trabalho
A alteracdo do hordrio do trabalho podera ser efetuada pela empresa mediante comunicacdo
prévia ao trabalhador e aos sindicatos, com a antecedéncia minima de 7 dias relativamente a
data de inicio da sua aplicacao, salvaguardado o disposto no nimero 4 da clausula 30.2.

Clausula 28.2
Horario flexivel
1- Nos servigos que praticam horarios regulares poderdo ser praticados horarios flexiveis, os
quais deverdo obedecer aos seguintes principios:
a) O trabalhador devera completar mensalmente o nimero de horas a que se encontra
obrigado pelo seu periodo normal de trabalho;



b) O periodo fixo, durante o qual é obrigatdria a permanéncia do trabalhador, serd no primeiro
periodo, das 10h00 as 12h30, e no segundo, das 14h30 as 17h00;

c) As flexibilidades nas entradas e saidas serdo de 2 horas.

d) O intervalo de descanso e refeicdo podera ser de 30 minutos, mas a flexibilidade situar-se-a
entre os periodos fixados na saida do primeiro periodo e da entrada do segundo;

e) O limite mdximo de presta¢do consecutiva de trabalho em cada periodo diario, ndo podera
ultrapassar 6 horas.

2- Para que o trabalhador possa utilizar a regalia que Ihe é conferida na alinea d) do nimero 1
antecedente, devera solicitar por escrito, com menc¢ao de que a utilizacdo desse periodo de 30
minutos é efetuada no seu interesse pessoal.

3- O disposto nesta clausula ndo prejudica que fique assegurado o funcionamento dos servicos
no periodo compreendido entre as 09h00 e as 17h30.

Clausula 29.2

Horario de trabalho em regime de turnos
1- O horario em regime de turnos é aquele em que, por necessidade do regular e normal
funcionamento do servico, existem para o mesmo posto de trabalho dois ou mais horarios de
trabalho que se sucedem e em que os trabalhadores mudam periodicamente de um hordério de
trabalho para outro, segundo uma escala preestabelecida.
2- Sem prejuizo do disposto nos anexos IV e V do presente AE, na organizacdo de horarios de
trabalho em regime de turnos sdo consideradas as seguintes regras:
a) Os turnos sdo rotativos, estando os trabalhadores respetivos sujeitos a sua variacao;
b) O periodo normal de trabalho didrio, ndo pode ser inferior a 4 horas nem ultrapassar as 9
horas;
c) A mudancga de turno, sé pode ocorrer apds o periodo de descanso semanal;
d) N3o se considera mudanca de turno a variacdao da hora de inicio de qualquer dia do mesmo
com amplitude maxima cumulativa até 4 horas, por referéncia ao primeiro dia do turno;
e) Os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados de acordo com os interesses e as
preferéncias manifestadas pelos trabalhadores.
3- No horario por turnos nao poderda haver no periodo compreendido entre as 00h00 e as
24h00 mais do que um periodo normal de trabalho, salvo o disposto no nimero 4 da clausula
22 dos Anexos IV e no nimero 5 da clausula 22 do anexo V do presente AE.
4- Em cada més, o niumero maximo de periodos normais de trabalho entre as 00h00 e as
07h00 ndo serd superior a 8.
5- Ndo serdo permitidas entradas entre as 00h00 e as 04h00.

Clausula 30.2
Escalas de servico

1- As escalas de servigo serdo afixadas em todos os locais de trabalho com uma antecedéncia
minima de 7 dias, a exce¢ao das Regides Auténomas onde serao de 15 dias, para um periodo
minimo de 60 dias.
2- Das escalas de servigo constardo obrigatoriamente:
a) Hora de inicio e hora de termo do trabalho, incluindo nestas os periodos de sobreposi¢do de
servi¢o, quando existam;
b) Dias de descanso semanal e complementar;
c) Folga, se aplicavel;
d) Na auséncia do trabalhador por motivo de férias ou formacgao, constara sempre na escala de
servico o hordrio inicial de cada ciclo de rotacao.



3- Serd ainda dado a conhecer aos trabalhadores o padrao de rotacdo, que se lhes aplicara e
sera a base para a elaboragao das escalas de servico, para a época imediatamente seguinte —
Verao IATA ou Inverno IATA — com uma antecedéncia minima de 30 dias.

4- Qualquer alteragdo as escalas afixadas s6 poderad ser feita por necessidade imperiosa de
servico, devidamente fundamentada, e serd divulgada com uma antecedéncia minima de 7
dias, podendo ir, excecionalmente, até um minimo de 3 dias, sem prejuizo do trabalhador sé
mudar de turno apés o periodo de descanso semanal, respeitando o numero 2 alineas c) e d)
da clausula 29.

5- A elaboracdo da escala de servico procurard distribuir equitativamente pelos trabalhadores,
em iguais condicoes de prestacao de trabalho, os periodos de servico diurno e noturno.

6- Aos conjuges integrados no mesmo servigo e sujeitos ao mesmo tipo de horario, serao
concedidas, na medida do possivel, condi¢cdes de prestacdao de trabalho que sirvam os seus
interesses, nomeadamente para compatibilizacdo com a necessidade de cuidados com
descendentes e ascendentes.

Clausula 31.2

Trocas de servigo
1- As trocas de servigo serdo permitidas, expressamente, quando ndo originem encargos
adicionais para a empresa, designadamente a prestacao de trabalho suplementar, e desde
que:
a) Digam respeito a trabalhadores da mesma categoria e fungdo e tenha sido obtida
informacdo favoravel do respetivo superior hierarquico;
b) Respeitem os intervalos minimos de descanso entre turnos consecutivos de servico;
c) Quando abranjam dias de descanso, fique assegurado, no ambito das prdprias trocas, o gozo
do mesmo numero de dias de descanso.
2- Apds a autorizacdo pela empresa, o trabalhador substituto é responsavel pela prestacao de
trabalho relativo ao periodo de troca.
3- Os pedidos de trocas terdo que ser solicitados ao respetivo superior hierarquico com 5 dias
Uteis de antecedéncia, sob pena de nao serem aceites.

Clausula 32.2

Horarios fracionados
1- Por aceitacdo voluntaria do trabalhador, e por acordo escrito entre ambos, é possivel a
Portway, SA estabelecer horarios fracionados.
2- A determinacdo do hordrio fracionado, quer em horario regular, quer em regime de turnos,
devera obedecer as seguintes regras:
a) O periodo de trabalho didrio sera interrompido 1 vez, no minimo por 2 horas e no maximo
por 05h30;
b) Ndo podem ser prestadas mais de 6 horas e menos de 3 horas de trabalho consecutivo;
c) Ndo podem ser prestadas mais de 9 horas de trabalho diario efetivo, ndo contando para este
maximo o periodo de interrupgao referido na alinea a);
d) N3o pode ultrapassar a amplitude horaria maxima didria de 16 horas, incluindo o periodo
previsto na alinea a);
e) S6 podem ser praticados nas entradas entre as 04h30 e as 18h30.
3- O trabalho prestado em horario fracionado dara lugar ao pagamento mensal da seguinte
compensacao:
a) 1dia—-11€;
b) 4 dias — 66€;
c) 8 dias — 110¢€;
d) 12 dias — 154€;
e) 18 ou mais dias — 220€;



f) Nos intervalos entre as alineas a) e e) exclusive, do presente nimero, cada dia
individualmente considerado é pago com um acréscimo de 11€.

Clausula 33.2

Isengdo de horario de trabalho
1- Verificadas as condigOes previstas na lei e neste AE, os trabalhadores poderao ser isentos de
horario de trabalho.
2- A atribuicdo de isencdo de hordrio de trabalho poder3, ainda, abranger os trabalhadores a
guem estejam cometidos cargos de chefia ou supervisao, em regime de comissao de servico,
bem como os trabalhadores a quem estejam cometidas funcdes de coordenacao funcional.
3- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho n3o estdo dispensados do dever geral de
assiduidade, mas a isencdo nao prejudica o direito aos dias de descanso semanal e
complementar, aos dias feriados que ndo sejam dias normais de trabalho e a descanso diario.
4- No acordo escrito sobre a isencdo de horario de trabalho sera definida a remuneracao
respetiva, que ndo deve ser inferior a correspondente a 1 hora de trabalho suplementar por
dia ou, quando se trate de regime de isencao de horario com observancia do periodo normal
de trabalho, a 2 horas de trabalho suplementar por semana.
5- Na falta de estipulacdo expressa das partes, aplica-se a modalidade de ndo sujeicao aos
limites maximos do periodo normal de trabalho.

Clausula 34.2

Trabalho suplementar
1- Considera-se trabalho suplementar todo aquele que é prestado fora do horario de trabalho,
e desde que determinado pela empresa.
2- O trabalho suplementar sé pode ser prestado quando a empresa:
a) Tenha de fazer face a acréscimo eventual e transitdrio de trabalho e nao se justifique para
tal a admissdo de trabalhador;
b) Em caso de forca maior ou quando seja indispensavel para prevenir ou reparar prejuizo
grave para a empresa ou para a sua viabilidade;
c) Para garantia da seguranga operacional.
3- Independentemente do seu periodo normal de trabalho semanal, cada trabalhador ndo
podera prestar mais de:
a) 200 horas de trabalho suplementar por ano;
b) 2 horas de trabalho suplementar por dia normal de trabalho.
4- Os limites fixados no nimero anterior poderao ser ultrapassados quando se verifiquem as
circunstancias previstas nas alineas b) e c) do nimero 2 desta clausula.
5- O trabalhador é obrigado a realizar a prestagdo de trabalho suplementar, salvo quando,
havendo motivos atendiveis, expressamente solicite a sua dispensa.
6- Na prestagdo de trabalho suplementar, a empresa procurara distribui-lo equitativamente
pelos trabalhadores em iguais condi¢Ges de prestagao de trabalho.
7- N3o estdo obrigados a prestagdo de trabalho suplementar os casos previstos na lei, desde
que o trabalhador comunique a empresa.
8- Atingidas que sejam as 16 horas de trabalho ininterruptas, nestas se considerando o periodo
normal de trabalho, o trabalho suplementar e os periodos de refei¢gdo considerados tempo
normal de trabalho a que houver lugar, cessara a prestacao de trabalho, exceto nos casos
previstos na alinea b) do nimero 2.

Clausula 35.2
Descanso compensatorio



1- O trabalhador que presta trabalho em dia de descanso semanal obrigatdrio, com excec¢do do
disposto no numero 3, tem direito a 1 dia de descanso compensatdrio remunerado, a gozar
num dos 3 dias Uteis seguintes.

2- Quando o dia de descanso referido no nimero anterior ndo puder ser gozado nesse prazo,
sé-lo-4 noutro por acordo entre o trabalhador e a empresa, e na falta dele, obrigatoriamente
dentro de um prazo de 30 dias.

3- Quando, em resultado de antecipa¢do ou prolongamento, for prestado trabalho
suplementar em dia de descanso semanal e a sua duragdo ndo ultrapassar as 2 horas, o
trabalhador terd direito a um descanso compensatério de duracao igual ao periodo de
trabalho prestado naquele dia, devendo ser gozado obrigatoriamente nos 90 dias seguintes
mediante acordo entre a empresa e o trabalhador, e na falta deste, em dia fixado pela
empresa.

4-A prestacdo de trabalho suplementar em dia normal de trabalho, dia de descanso
complementar, folga de ciclo hordrio ou dia feriado, confere ao trabalhador o direito a um
descanso compensatério remunerado correspondente a 25% das horas de trabalho
suplementar realizadas.

5- O descanso compensatdrio vence-se quando perfizer um nimero de horas igual ao
periodo de trabalho didrio, e deve ser gozado obrigatoriamente nos 90 dias seguintes,
mediante acordo entre a Empresa e o trabalhador, e na falta deste em dia fixado pela
Empresa.

6- Quando o descanso compensatodrio for devido por trabalho suplementar prestado em
dia normal de trabalho, dia de descanso complementar, folga de ciclo horario ou dia
feriado pode o mesmo, por acordo entre a Empresa e o trabalhador, ser substituido por
remicdo a dinheiro com um acréscimo igual a 100%.

7- No caso de optar pela remicdo a dinheiro da compensacao pelo trabalho suplementar
em dia normal de trabalho, dia de descanso complementar, dia feriado ou folga de ciclo
hordrio, e o trabalhador ndo perfizer, no final de cada

Clausula 36.2
Trabalho noturno
Considera-se trabalho noturno aquele que é prestado entre as 20h00 de um dia e as 07h00
horas do dia seguinte.

Clausula 37.2

Tolerancias
1- Aos trabalhadores serdo concedidas tolerancias com durag¢do de 15 minutos nas horas de
entrada, até ao limite de 1 hora por més.
2- As tolerancias para os trabalhadores em regime de horario flexivel serdo consideradas nos
periodos fixos.
3- No caso de apresentagao do trabalhador, para inicio ou reinicio da prestagdo de trabalho, se
a mesma se verificar com atraso injustificado superior a 30 minutos ou 60 minutos,
respetivamente, para meios periodos ou periodos inteiros de trabalho, a empresa pode
recusar a prestacao de trabalho durante os respetivos periodos.



SECCAO Il
Descanso semanal, feriados e dispensa

Clausula 38.2

Descanso semanal
1- Todos os trabalhadores terdo direito a 1 dia de descanso semanal, o qual sera normalmente
o domingo.
2- O dia de descanso semanal tera sempre lugar num periodo de 7 dias consecutivos.
3- Além do dia de descanso semanal estabelecido no numero 1 desta cldusula, os
trabalhadores sujeitos a horario regular terdo direito a 1 dia de descanso complementar, o
gual sera o sdbado.
4- Os trabalhadores em regime de turnos terdo 2 dias de descanso, complementar e semanal,
devendo abranger, num periodo de 6 semanas, 5 dias de descanso complementar e 5 dias de
descanso semanal seguidos, dos quais, pelo menos, 1 sabado e 1 domingo.
5- Sempre que, no regime de turnos, se verifiquem periodos de trabalho inferiores a 4 dias
consecutivos, poderdo ser definidos periodos de descanso de 1 dia, garantindo-se um periodo
de descanso continuo de 36 horas.
6- Sempre que o dia de descanso semanal e complementar coincida com o sdbado e domingo,
apenas podera ser alterado com o acordo do trabalhador.

Clausula 39.2

Intervalos de descanso e refeigdao
1- O periodo normal de trabalho devera ser interrompido por um intervalo de duracdo nao
inferior a 1 hora, nem superior a 2, de modo a que os trabalhadores ndo prestem mais de 5
horas de trabalho consecutivo.
2- Sempre que o periodo normal de trabalho diario for igual ou inferior a 6 horas, e no regime
dos hordrios fracionados, é permitida a prestacdo de trabalho até 6 horas consecutivas.
3- Por iniciativa do trabalhador e acordo com a sua chefia direta, o intervalo de descanso
podera ter duragdo inferior a 1 hora, mas nunca inferior a 30 minutos.
4- Para os trabalhadores em regime de turnos, o intervalo previsto no nimero 1 desta clausula
serd de 30 minutos ou de 1 hora no caso do turno ter duragdo igual ou superior a 7 horas,
contando sempre para todos os efeitos como tempo de trabalho, se o trabalhador se mantiver
na area de trabalho ou préximo dela e em condi¢des de acorrer rapidamente a qualquer
necessidade de intervengao, sem que isso implique qualquer alteragdo nas horas de entrada
ou saida ao servigo.
5- No regime de horario fracionado, o intervalo de descanso, definido na cldusula 323, n.92,
alinea a), e que constara nas escalas de servigo ndo é considerado como tempo de trabalho,
ainda que se verifique o disposto no nimero anterior.
6- Na elaboracdo do horario de trabalho e na fixacdo do intervalo de descanso, a exce¢do da
situacdo prevista na cldusula 32.2 do presente AE, a empresa atendera aos seguintes periodos
de refeicdo:
a) Pequeno-almogo: 06h00 as 09h30;
b) Almoco: 11h45 as 15h00;
c) Jantar: 18h00 as 21h30;
d) Ceia: 00h00 as 05h00.



7- O periodo do intervalo de descanso efetivo a gozar pelo trabalhador ser-lhe-a comunicado,
diariamente, pela chefia direta, de acordo com as necessidades da operacao, respeitando
sempre o periodo definido para este efeito nas escalas de servico.

Clausula 40.2

Feriados e Dispensa
1- Na empresa, para além dos feriados obrigatérios e do feriado municipal da localidade onde
o trabalhador exerce atividade, hd ainda a observar a dispensa de assiduidade, aos
trabalhadores que pratiquem hordérios regulares, no dia 24 de dezembro.
2- O trabalho normal prestado no dia 24 de dezembro serd remunerado como trabalho normal
prestado em dia feriado, nos termos da clausula 702 do presente AE.
3- Os trabalhadores em servico nas Regides Auténomas tém ainda direito ao feriado regional
decretado pelo respetivo Governo.

SECCAO IV
Férias

Clausula 41.2

Direito a férias e subsidio
1- Todos os trabalhadores abrangidos por este AE terdo direito em cada ano civil a 24 dias
Uteis de férias, independentemente da assiduidade.
2- Durante o periodo de férias a retribuicdo ndo podera ser inferior a que os trabalhadores
receberiam se estivessem ao servico.
3- Os trabalhadores tém direito, anualmente, a um subsidio de férias de valor igual ao da
retribuicdo mensal.
4- O subsidio de férias serd pago de uma so vez no més de junho de cada ano.
5- O disposto no nimero anterior ndo se aplica nas situacdes em que o trabalhador, antes de
junho, goze um periodo de férias com a duragdo minima de 10 dias Uteis, situagdo em que o
subsidio serd pago no més anterior ao inicio do periodo de férias.

Clausula 42.2

Vencimento do direito a férias

1- O direito a férias reporta-se ao trabalho prestado no ano civil anterior e nao esta
condicionado a assiduidade ou efetividade de servigo, sem prejuizo do disposto no nimero 1
da cladusula 57.2.

2- O direito a férias adquire-se com a celebra¢do do contrato de trabalho e vence-se no dia 1
de janeiro de cada ano civil, salvo o disposto no nimero 3.

3- No ano de admissao, os trabalhadores gozardo um periodo de férias proporcional aos meses
de trabalho que deverdao completar até 31 de dezembro, apds um periodo de trabalho efetivo
de 6 meses, considerando-se como més completo o da admissao.

4- O periodo de férias ndo gozadas por motivo de cessacdo do contrato conta-se sempre para
efeitos de antiguidade.

5- Em caso de cessagado de contrato no ano civil subsequente ao da admissao ou cuja duracao
nao seja superior a 12 meses, o computo total das férias ou da correspondente retribuicdo a
que o trabalhador tenha direito ndo pode exceder o proporcional ao periodo anual de férias
tendo em conta a durag¢do do contrato.



6- Para os trabalhadores contratados a termo sera aplicado o regime legal em vigor.

Clausula 43.2
Indisponibilidade do direito a férias
O direito a férias é irrenuncidvel e o seu gozo efetivo ndo pode ser substituido, fora dos casos
expressamente previstos na lei, por retribuicdo ou qualquer outra vantagem, ainda que o
trabalhador dé o seu consentimento.

Clausula 44.2

Férias seguidas ou interpoladas
1- As férias devem ser gozadas consecutivamente.
2- O gozo do periodo de férias pode ser interpolado por acordo entre a Portway, SA e o
trabalhador desde que sejam gozados no minimo 10 dias Uteis consecutivos.
3- Para os trabalhadores em regime de turnos, o inicio do periodo mais longo de férias ser3, de
forma preferencial, fixado a seguir ao dia de descanso semanal e utilizada a sua rotacdo para
determinar os dias Uteis e de descanso.

Clausula 45.2
Marcacao de férias no regime de turnos
1 - Para os trabalhadores que prestem fungdes em regime por turnos e a fim de se conseguir
uma rotacdo justa na marcacao de férias por todos os trabalhadores, os diversos meses do ano
serdo valorizados como segue, e nos termos do nimero 3 desta clausula.

MESES 12 QUINZENA | 22 QUINZENA
Jul, Ago 12 12
Set 12 8
Jun 6 8
Mai, Out 4 L]
Dez 2 8
Jan, Fev, Mar, Abr, Nov 1 1
Pontuagdo por cada dia

2- Os termos da relagdo de pontuacdo referidos no nimero anterior poderao ser alterados
mediante o acordo dos respetivos sindicatos para a adequacdo dos mesmos as diversas
unidades funcionais, através dos quais se exerce a atividade da empresa, considerando-se,
designadamente, os periodos de maior fluxo de trafego a responsabilidade dessas unidades
funcionais.

3- Na marcacao das férias dos trabalhadores a que se refere o numero 1, ter-se-d0 em conta as
seguintes normas:

a) A marcacgao das férias sera feita nos moldes deste AE; a cada escolha corresponderad a
pontuacdo da tabela anterior;

b) A acumulagao dos pontos do ano anterior determinara por unidade funcional e respetivas
subdivisdes internas, a ordenacgao por categorias profissionais dos trabalhadores, com direito
preferencial a escolha de férias, por ordem crescente de pontuagao; em caso de igualdade,
tera direito a escolha o de menor pontuag¢do no ano anterior;

c) Os trabalhadores que ingressarem na Portway, SA adquirirdo uma pontuacdo inicial para o
ano seguinte correspondente a do periodo de férias efetivamente gozado nesse ano, corrigida



em fungdo de um periodo normal de férias calculado pela seguinte férmula: P = (30/n) x p’,
em que: P = pontuagdo; n = nimero de dias de férias efetivamente gozados; p’ = pontuagao
equivalente aos dias de férias efetivamente gozados;

d) Ao passar de uma secgao ou servico para outro, cada trabalhador mantera a pontuacgao
adquirida e sera colocado na nova escala, logo a seguir ao trabalhador que tenha pontuacgdo
imediatamente anterior; e) Aos trabalhadores que venham a gozar um periodo de férias de
menor duragao pelo exercicio do direito de opg¢do previsto no nimero 1 da clausula 57.2, serd
aplicada a pontuacdo correspondente a quinzena em que se verificou a falta;

f) Anualmente e antes de 25 de janeiro, a Portway, SA publicara a lista de pontuagdo e de
ordem de direito de preferéncia de todos os trabalhadores em rela¢do a esse ano e as escolhas
deverdo ser completadas até ao dia 25 de fevereiro;

g) Até 15 de margo sera publicado um mapa provisério com a distribuicdo das férias de cada
trabalhador, de acordo com os pedidos dos mesmos, atento o direito de preferéncia referido
na alinea f);

h) Os pedidos de alteracdo ao mapa provisério apresentados pelos trabalhadores devem ser
feitos até 25 de margo;

i) O mapa de férias definitivo devera estar elaborado e afixado nos locais de trabalho até ao
dia 15 de abril de cada ano;

j) Os trabalhadores que desejem gozar férias nos meses de janeiro, fevereiro e marco deverao
requeré-lo com 30 dias de antecedéncia;

k) Para efeitos de planeamento e contabilizacdo de férias, caso os dias de descanso do
trabalhador coincidam com dias Uteis, sdo considerados para efeitos de calculo dos dias de
férias, em substituicdo daqueles, os sdbados e domingos que nao sejam feriados.

4- A pontuacdo referente a cada trabalhador e relativa ao ano seguinte serd sempre a que
resultar do periodo do gozo efetivo de férias.

5- Serdo excetuados do nimero anterior os casos em que haja alteracdo ou interrupgdo do
periodo de férias por conveniéncia da empresa, devendo aqui ser considerada a pontuagdo
mais favordvel ao trabalhador.

6- Verificada a situacdo referida no nimero 5 da presente clausula, devera ser indicado um
periodo de férias preferencial, sendo aplicado a este a prioridade de marcagao resultante do
escalonamento por pontos.

7- A pontuagao, resultante do escalonamento por pontos, servira ainda para desempatar
situagdes de férias em simultaneo ndo marcadas como preferenciais.

Clausula 46.2

Escolha da época de férias
1- As férias serdo fixadas por acordo entre a empresa e o trabalhador e, na falta de acordo, a
empresa fixara a época de férias.
2- A nenhum trabalhador podera ser imposto o gozo de férias fora do periodo compreendido
entre 1 de maio e 31 de outubro.
3-Para os trabalhadores em regime por turnos, sera elaborada uma escala rotativa, de
acordo com o disposto na clausula anterior.
4- Os trabalhadores pertencentes ao mesmo agregado familiar, nos termos definidos na
cldusula 88.2, desde que prestem servigo na Portway, SA, terdo direito a gozar férias
simultaneamente, salvo se houver prejuizo grave para a empresa.

Clausula 47.2
Fixacdo e acumulagao de férias



1- As férias devem ser gozadas no decurso do ano civil em que se vencem, ndo sendo
permitido acumular, no mesmo ano, férias de dois ou mais anos.

2- N3o se aplica o disposto no numero anterior, podendo as férias ser gozadas até 30 de abril
do ano civil seguinte, em acumulacdo ou ndo com as férias vencidas neste, quando a aplicacao
da regra estabelecida causar prejuizo a empresa ou ao trabalhador, ou quando o trabalhador
pretenda gozar férias com familiares residentes no estrangeiro.

Clausula 48.2

Alteragdo do periodo de férias por motivo relativo a empresa
1- As alteracOes dos periodos de férias ja estabelecidos ou a interrupcao dos ja iniciados serdo
permitidas por acordo entre a empresa e o trabalhador.
2- A empresa pode alterar o periodo de férias ja marcado ou interromper as ja iniciadas, por
motivo de forca maior, tendo o trabalhador direito a indemnizacao pelos prejuizos
comprovadamente sofridos por deixar de gozar as férias no periodo marcado.
3- Alinterrupcado das férias deve permitir o gozo seguido de metade do periodo a que o
trabalhador tem direito.

Clausula 49.2

Alteragdo do periodo de férias por motivo relativo ao trabalhador
1- O gozo das férias ndo se inicia ou suspende-se quando o trabalhador esteja
temporariamente impedido por doencga ou outro facto que ndo lhe seja imputavel, desde que
haja comunicacdo do mesmo a empresa.
2- O gozo das férias tem lugar apds o termo do impedimento na medida do remanescente do
periodo marcado, devendo o periodo correspondente aos dias ndo gozados ser marcado por
acordo ou, na falta deste, pela empresa.
3- Em caso de impossibilidade total ou parcial do gozo de férias por motivo de impedimento do
trabalhador, este tem direito a retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo gozado ou
ao gozo do mesmo até 30 de abril do ano seguinte e, em qualquer caso, ao respetivo subsidio.

Clausula 50.2
Violagdo do direito a férias
1- No caso de a empresa obstar ao gozo de férias, nos termos previstos no presente AE, o
trabalhador tem direito a compensagao no valor do triplo da retribui¢ao correspondente ao
periodo em falta, que deve ser gozado até 30 de abril do ano civil subsequente.
2- O numero 1 da presente clausula ndo se aplica aos casos previstos na cldusula 47.2 do
presente AE.

SECCAOV
Faltas e licengas

Clausula 51.2
Faltas - Defini¢ao
1- Falta é a auséncia do trabalhador do local em que devia desempenhar a atividade durante o
periodo normal de trabalho diario.



2- Nos casos de auséncia do trabalhador por periodos inferiores ao periodo normal de trabalho
a que estd obrigado, os respetivos tempos serao adicionados para determinag¢do dos periodos
de trabalho diario em falta.

3- Quando se praticar o horario flexivel, considera-se falta a auséncia no periodo de presenca
obrigatdria, sem prejuizo do cumprimento da duracdo semanal a que o trabalhador se
encontra obrigado.

4- As auséncias as acOes de formacao determinadas pela Portway, SA sdo consideradas faltas
nos termos constantes desta clausula.

Clausula 52.2

Tipos de falta
1- As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.
2- Sdo consideradas faltas justificadas:
a) As dadas por altura do casamento, durante 15 dias seguidos;
b) as motivadas por falecimento de descendente ou afim no 12 grau na linha reta (filhos, por
parentesco ou adoc¢do plena, enteados, genros e noras), até vinte dias consecutivos;
c) As motivadas por falecimento do conjuge ndo separado de pessoas e bens ou de parente ou
afim no 12. grau na linha reta (pais, padrastos, sogros), até cinco dias consecutivos;
d) As motivadas por falecimento de outro parente ou afim na linha recta ou em 29. grau da
linha colateral (avds e bisavds por parentesco ou afinidade, netos e bisnetos por parentesco ou
afinidade, irmaos e cunhados) até dois dias consecutivos;
e) As motivadas por falecimento de pessoa que viva em unido de facto ou em economia
comum com o trabalhador nos termos previstos em legislacdo especial, até 5 dias
consecutivos;
f) As motivadas pela prestacdo de provas em estabelecimentos de ensino, nos termos da lei;
g) As motivadas pela impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que ndo seja imputavel
ao trabalhador, nomeadamente observancia de prescricdo médica no seguimento de recurso a
técnica de procriagdo medicamente assistida, doenga, acidente ou cumprimento de obrigacdes
legais;
h) As motivadas pela necessidade de prestagdo de assisténcia inadiavel e imprescindivel a
filho, a neto ou a membro do seu agregado familiar, nos termos previstos na lei;
i) As auséncias ndo superiores a 4 horas e sé pelo tempo estritamente necessario, justificadas
pelo responsavel de educag¢ao de menor, uma vez por trimestre, para deslocagao a escola
tendo em vista inteirar-se da situagao educativa do filho menor;
j) As dadas pelos trabalhadores eleitos para as estruturas de representagao coletiva, quando
excedam o crédito de horas, nos termos da lei e deste AE;
k) As dadas por candidato a elei¢Oes para cargos publicos, durante o periodo legal da
campanha eleitoral;
[) As autorizadas ou aprovadas pelo empregador;
m) Outras que por lei forem como tal qualificadas.
3- Se no dia do conhecimento do falecimento do c6njuge, de parente ou afim da linha reta
(pais, sogros, filhos, adotantes, adotados, padrasto, madrasta, enteados, genros, noras, avos,
bisavds, netos e bisnetos) ou do 2.2 grau da linha colateral (irmdos ou cunhados), o
trabalhador estiver ao servico, esse dia ndo conta para o computo do nimero de dias a que o
trabalhador tiver direito a faltar.
4- S3o consideradas injustificadas as faltas ndo previstas no nimero 2 da presente clausula.
5- A empresa pode exigir aos trabalhadores prova dos factos invocados para justificacdo das
faltas, logo que delas tenha conhecimento.
6- A empresa reserva-se o direito de verificar as situa¢des de auséncia, independentemente
dos titulos justificativos, através dos procedimentos para o efeito julgados mais adequados.



Clausula 53.2

Protec¢ao na parentalidade
1- A protecdo na parentalidade concretiza-se através da atribuicdo dos seguintes direitos:
a) Licenca em situacdo de risco clinico durante a gravidez;
b) Licenga por interrupgdo de gravidez;
c) Licencga parental, em qualquer das modalidades;
d) Licenga por adogdo;
e) Licenga parental complementar em qualquer das modalidades;
f) Dispensa da prestacdo de trabalho por parte de trabalhadora gravida, puérpera ou lactante,
por motivo de protecdo da sua seguranca e saude e respetivo acompanhante;
g) Dispensa para consulta pré-natal;
h) Dispensa para avaliagdo para adogdo;
i) Dispensa para amamentagdo ou aleitagdo;
j) Faltas para assisténcia a filho;
[) Faltas para assisténcia a neto;
m) Licencga para assisténcia a filho;
n) Licenga para assisténcia a filho com deficiéncia ou doenca crdnica;
o) Trabalho a tempo parcial de trabalhador com responsabilidades familiares;
p) Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares;
g) Dispensa de prestacdo de trabalho em regime de adaptabilidade;
r) Dispensa de prestacdo de trabalho suplementar;
s) Dispensa de prestac¢do de trabalho no periodo noturno.
2- Os direitos previstos no numero anterior apenas se aplicam, apds o nascimento do filho, a
trabalhadores progenitores que ndo estejam impedidos ou inibidos totalmente do exercicio do
poder parental, com excecdo do direito de a mae gozar 14 semanas de licenca parental inicial e
dos referentes a prote¢do durante a amamentacgao.

Clausula 54.2

Comunicagao das faltas
1- Os factos determinantes de falta, quando previsiveis, serdo obrigatoriamente comunicados
a empresa com a antecedéncia minima de 5 dias.
2- Quando os factos determinantes da falta ndo sejam previsiveis, serdo obrigatoriamente
comunicados a empresa logo que possivel.
3- A comunicac¢do tem de ser reiterada para as faltas justificadas imediatamente subsequentes
as previstas nas comunicacdes indicadas nos numeros anteriores.

Clausula 55.2

Efeitos das faltas justificadas
1- As faltas justificadas ndo determinam a perda ou prejuizo de quaisquer direitos do
trabalhador, salvo o disposto nos numeros seguintes.
2- Sem prejuizo do previsto na lei, determinam perda de retribui¢do as seguintes faltas, ainda
que justificadas:
a) Dadas por motivo de doenca, desde que o trabalhador beneficie de um regime de seguranca
social de protecao na doenca;



b) Por motivo de acidente de trabalho, desde que o trabalhador tenha direito a qualquer
subsidio ou seguro;

c) As motivadas pela necessidade de prestagao de assisténcia a membro do agregado familiar;
d) As que por lei sejam como tal consideradas, quando excedam 30 dias por ano;

e) As autorizadas ou aprovadas pela empresa, salvo determinagdo em contrario.

Clausula 56.2

Efeitos das faltas injustificadas
1- As faltas injustificadas constituem violacdo do dever de assiduidade e determinam perda de
retribuicdo correspondente ao periodo de auséncia, o qual sera descontado na antiguidade do
trabalhador.
2- Tratando-se de faltas injustificadas a um ou meio periodo normal de trabalho,
imediatamente anteriores ou posteriores aos dias ou meios-dias de descanso ou feriados,
considera-se que o trabalhador praticou uma infragao grave.
3- Constituem justa causa de despedimento as faltas injustificadas ao trabalho que
determinam diretamente prejuizos ou riscos graves para a empresa ou, independentemente
de qualquer prejuizo ou risco, quando o niumero de faltas injustificadas atingir, em cada ano
civil, 5 dias seguidos ou 10 interpolados, ou, ainda, se o trabalhador prestar falsas declaracdes
relativas as justificacGes das faltas.

Clausula 57.2
Substituicao da perda de retribuigdao por motivo de falta
1- Mediante declaracdo expressa do trabalhador a empresa, a perda de retribuicdo por motivo
de faltas pode ser substituida por dias de férias, na proporc¢do de 1 dia de férias por cada dia
de falta, desde que seja salvaguardado o gozo efetivo de 20 dias Uteis de férias ou da
correspondente proporcdo, caso se trate de férias no ano de admissao.
2- O disposto no nimero anterior ndo implica reducdo do subsidio de férias correspondente ao

periodo de férias vencido.

Clausula 58.2

Suspensao do contrato de trabalho e seus efeitos
1- Determina a suspensdo do contrato de trabalho o impedimento temporario por facto nao
imputdvel ao trabalhador que se prolongue por mais de 1 més, designadamente doenca ou
acidente.
2- Durante a suspensdo mantém-se os direitos, deveres e garantias das partes, na medida em
que ndo pressuponham a efetiva prestacao de trabalho, contando-se este tempo para efeitos
de antiguidade do trabalhador.
3- O disposto no nimero 1 observar-se-a mesmo antes de expirar o prazo de um més a partir
do momento em que haja a certeza ou que se preveja com seguranga que o impedimento tera
duragdo superior aquele prazo.
4- No ano de suspensdo do contrato de trabalho por impedimento prolongado respeitante ao
trabalhador, no caso de se verificar a impossibilidade total ou parcial do gozo do direito de
férias ja vencido, o trabalhador tem direito a retribuicdo correspondente ao periodo de férias
nao gozado e respetivo subsidio.



5- No ano de cessa¢ao do impedimento prolongado, o trabalhador tera direito apds 3 meses
de execuc¢do do contrato, a gozar 2 dias Uteis de férias por cada més de trabalho, até ao
maximo de 20 dias uteis.

6- No caso de sobrevir o termo do ano civil antes de decorrido o prazo referido no nimero
anterior ou antes de gozado o direito a férias, pode o trabalhador usufrui-lo até 30 de abril do
ano civil subsequente.

7- O valor do 13.2 més/subsidio de Natal é proporcional ao tempo de servico prestado em cada
ano civil.

Clausula 59.2

Licenga sem retribuicao
1- A empresa pode conceder ao trabalhador, a pedido deste e mediante acordo escrito, licenga
sem retribuicdo até 1 ano, renovavel pela mesma forma.
2- No ano do inicio da licenca sem retribuicdo, o trabalhador apenas tem direito:
a) A retribuicdo do periodo de férias ndo gozadas e respetivo subsidio;
b) Ao valor do 13.2 més/subsidio de Natal na proporcdo do tempo de trabalho prestado.
3- No ano de regresso da licenca sem retribuicdo, o trabalhador sé tera direito:
a) Apés 6 meses completos de execugdo do contrato, a gozar 2 dias Uteis de férias por cada
més de trabalho, até ao maximo de 20 dias uteis;
b) Ao valor do 13.2 més/subsidio de Natal proporcional ao tempo de trabalho prestado nesse
ano.
4- Pode ser contratado um substituto do trabalhador na situagdo de licenca sem retribuicao,
nos termos previstos para o contrato a termo.
5- O periodo de licenca sem retribuicdo ndo é computdvel para efeitos de desenvolvimento
profissional.
6- O periodo de licenga sem retribuicdo conta-se para efeitos de antiguidade na empresa.
7- Durante o mesmo periodo cessam os direitos, deveres e garantias das partes, na medida em
que pressuponham a efetiva prestagao de trabalho.
8- O trabalhador beneficidrio de licenga sem retribuigdo mantém o direito ao lugar.

Clausula 60.2

Local habitual de trabalho
1- Sem prejuizo do disposto no nimero 2 da presente clausula, considera-se local habitual de
trabalho ndo apenas aquele em que este é materialmente executado, mas toda a zona de
exploragdo a ele ligada por necessidade de servico, entendendo-se que cada localidade integra
uma zona de exploracgdo.
2- Para efeitos do exercicio e fruicdo por parte dos membros das organizaces representativas
dos trabalhadores, dos direitos que Ihes sdo reconhecidos pela lei e/ou pelo presente AE,
considera-se local habitual de trabalho aquele em que o trabalhador exerce, por norma, as
suas funcgodes.

Clausula 61.2
Deslocag¢des em servigo
1- Entende-se por deslocagao em servico a realizagdo temporaria de trabalho ou formacgao fora
do local habitual.



2- Caso nao coincida com o periodo normal de trabalho, e por manifesta impossibilidade de
transporte, o tempo gasto nas viagens em desloca¢des é remunerado adicionalmente como se
de trabalho normal se tratasse.

3- Quando a deslocacdo o exija, a empresa assegurara ou pagard aos trabalhadores deslocados
em servico, alojamento em condi¢des de comodidade e conforto, transportes para/do e no
local de deslocagao, marcacdo de lugares, taxas de portagem ou de aeroporto, passaportes,
vistos, vacinas e refeicdes, bem como o pagamento de lavagem e tratamento de roupa,
quando a deslocacgdo seja por periodo igual ou superior a 5 dias ou exceda o nimero de dias
inicialmente previsto.

4- A Portway, SA tomara a seu cargo toda a assisténcia médica, medicamentosa e hospitalar
necessaria em caso de doenca ou acidente ocorrido durante uma desloca¢do em servico,
desde que ndo exista cobertura da Seguranca Social, bem como o transporte de regresso, caso
se torne necessario.

5- Serd concedido aos trabalhadores deslocados por um periodo superior a 10 dias, um
periodo de descanso de 1 dia no termo da deslocacao, a gozar nos 3 dias Uteis imediatos, ou
noutra data, por acordo entre o trabalhador e a empresa.

6- O regime de deslocacGes em servico e de ajudas de custo constard de regulamento préprio.

Clausula 62.2

Transferéncia definitiva para outro local de trabalho por iniciativa da empresa
1- Entende-se por transferéncia a deslocagdo definitiva de um trabalhador do seu local
habitual de trabalho.
2- A empresa pode transferir o trabalhador para outro local de trabalho, se da transferéncia
ndo resultar prejuizo sério para o trabalhador, ou se resultar de mudanca total ou parcial de
estabelecimento ou unidade organica onde aquele presta servigo.
3- A decisdo de transferéncia tem de ser comunicada ao trabalhador, devidamente
fundamentada e por escrito, com 60 dias de antecedéncia.
4- A empresa custeara sempre as despesas feitas pelo trabalhador impostas diretamente pela
transferéncia, nomeadamente referentes ao transporte do trabalhador, agregado familiar e
respetiva bagagem nos termos regulamentados.

Clausula 63.2

Transferéncias temporadrias
1- A empresa pode, quando o seu interesse assim o exigir, transferir temporariamente o
trabalhador para outro local de trabalho se essa transferéncia ndo implicar prejuizo sério para
o trabalhador.
2- Salvo ocorréncia de caso de forga maior ou interesse imperioso da empresa, a decisdo de
transferéncia deve ser comunicada ao trabalhador, devidamente fundamentada e por escrito,
com 15 dias de antecedéncia.
3- Da ordem de transferéncia, além da justificacdo, deve constar o tempo previsivel da
alteracdo que, salvo condic¢des especiais, ndo pode exceder 6 meses.
4- A empresa custeara as despesas do trabalhador, impostas pela transferéncia temporaria,
decorrentes do acréscimo dos custos de deslocagdo e resultantes do alojamento.

Clausula 64.2
Retribuicao



1- Considera-se retribuicdo a contrapartida a que o trabalhador tem direito pela presta¢do do
seu trabalho, nos termos do seu contrato de trabalho, do presente AE e da legislacdo em vigor.
2- A retribuicdo compreende a remuneragdo base mensal e todas as outras prestagdes
regulares e periddicas feitas direta e indiretamente em dinheiro ou espécie.

3- N3do se considera retribuicdo, designadamente, subsidio de refeicdo, prémios ou quaisquer
liberalidades, remuneragao de trabalho suplementar, ajudas de custo e despesas de
transporte.

4- Para efeitos deste AE, entende-se por:

a) Remuneragdo mensal minima a prevista nas clausulas 1.2, capitulo |, dos anexos IV e V, para
cada nivel salarial e categorias profissionais, respetivamente;

b) Remuneragdo base mensal, a remuneragdo mensal minima acrescida da remuneragdo de
especializacdo a que o trabalhador tenha direito.

5- As tabelas salariais da empresa sao as constantes nos anexos IV e V do presente AE.

Clausula 65.2
Pagamento da retribuicao
1- A retribuicdo sera sempre paga, no decurso do més a que respeita, por numerario,
por cheque ou transferéncia bancaria.
2- A remuneracdo do trabalho suplementar, noturno ou em condicGes especiais, sera
processada no més seguinte, salvo situacGes imprevistas, a qual serd paga no prazo maximo de
2 meses apo6s aquele em que ocorram.

Clausula 66.2
Calculo do valor hora
1- O valor da remuneracdo horéria é calculado pela seguinte férmula: RH=(RM*12)/52*N em
gue RM é o valor da remuneragdo mensal minima e N o periodo normal de trabalho semanal.
2- Para efeitos do apuramento do trabalho suplementar prestado em regime de horario por
turnos, a RM sera constituida pelo valor da remuneragdo mensal minima, acrescida do valor do
subsidio de turno.

Clausula 67.2
Remuneragao do trabalho noturno
Para além da remuneragdo a que o trabalhador tenha direito nos termos da lei e deste AE, o
trabalho noturno prestado nos termos da clausula 36.2 deste AE, sera pago com o acréscimo
de 25 % do valor/hora.

Clausula 68.2

Remuneragao por trabalho suplementar
1- O pagamento do trabalho suplementar é devido pelo trabalho prestado fora do horario de
trabalho, conforme o disposto na clausula 342 do presente AE.
2- A primeira hora de trabalho suplementar prestada em dia normal de trabalho sera
remunerada com um acréscimo de 40% do valor/hora aplicavel e as horas subsequentes com
um acréscimo correspondente a 60% do valor/hora.
3- O pagamento de trabalho suplementar apenas é exigivel quando a sua prestagao tenha sido
prévia e expressamente determinada pela empresa.



Clausula 702
Remuneragao por trabalho prestado em dia feriado que seja dia normal de trabalho
O trabalho prestado em dia feriado, dara direito ao pagamento de um dia normal de trabalho
acrescido de 100%.

Clausula 71.2

Subsidio de turno
1- Os trabalhadores sujeitos ao hordrio por turnos terdo direito a um subsidio de turno mensal,
nos seguintes termos:
a) Amplitude igual ou superior a 14 horas:
- 23% da remuneracdo mensal minima quando as horas noturnas praticadas no més
antecedente for igual ou superior a 36 horas mensais;
- 18% da remuneracdo mensal minima quando as horas noturnas praticadas no més
antecedente for inferior a 36 horas mensais.
b) Amplitude igual ou inferior a 16 horas: 10% da remuneragdo mensal minima.
2- Os subsidios previstos no numero anterior absorvem a remuneracgdo por trabalho noturno,
e ndo poderdo ultrapassar os montantes que resultam da sua aplicacdo ao nivel 19 da tabela
salarial, prevista na clausula 12 do capitulo I, do Anexo IV, em vigor a cada momento.
3- Aos trabalhadores que laborem em regime por turnos e que por doenga comprovadamente
impeditiva da prestacdo de trabalho por turnos passem a prestar trabalho fora daquelas
condicOes, serd mantido o respetivo subsidio durante um periodo de 6 meses.
4- Os trabalhadores que tenham estado sujeitos por um periodo de 10, 15 ou 20 anos,
respetivamente, ao regime de horarios das alineas a) e b) do nimero 1, manterdo o direito ao
subsidio de turno, caso deixem de trabalhar no referido regime por razdes de saude,
certificado pelo Servigo de Saude Ocupacional, podendo o trabalhador acompanhar o processo
através do médico assistente por si designado.
5- Os trabalhadores que tenham estado sujeitos ao regime por turnos e que deixem de o estar,
por decisdo ndo imputadvel ao trabalhador, manterao o direito ao respetivo subsidio nas
seguintes condigdes:
a) Com mais de 5 anos de servico e menos de 20 naquele regime: o valor do subsidio de turno
auferido nessa data, o qual sera reabsorvivel por futuras progressdes profissionais e aumentos
salariais, reabsorgdo esta que serd, em cada momento, até ao limite maximo de 50% do
respetivo aumento;
b) Com 20 ou mais anos de servico naquele regime: o valor do subsidio auferido nessa data,
valor esse que nao sera passivel de sofrer os aumentos da tabela salarial aplicdvel em cada
momento.
6- No caso de incapacidade definitiva da prestacdo de trabalho noturno e em regime por
turnos, resultante de acidente em servigo ou doenca profissional, independentemente dos
prazos referidos nos niUmeros anteriores, o trabalhador mantera o direito ao valor do subsidio
no montante que vencia a data do acidente ou da doenca, atualizavel conforme aumentos da
tabela salarial aplicavel.



Clausula 72.2

13.2 més/Subsidio de Natal
1- Todos os trabalhadores tém direito, anualmente, a um 13.2 més/subsidio de Natal.
2- O subsidio referido no nimero anterior é de montante igual a remuneracdo base mensal
acrescida de:
a) diuturnidades, subsidio de turno, subsidio de isen¢dao de horario, subsidio de chefia de
equipa e subsidio de coordenacao;
b) Subsidio de prevencdo, na proporc¢do de 1/12 avos do montante anual efetivamente
recebido.
3- No ano da admissao e da cessacao do contrato de trabalho, o referido subsidio sera
calculado na proporcdo de tempo de trabalho prestado.
4- O subsidio serd pago juntamente com a retribuicdo referente ao més de novembro, salvo no
caso de cessacdo do contrato, em que o pagamento tera lugar na data da cessacao.
5- No caso de falecimento do trabalhador, o subsidio serd abonado por inteiro com base na
remuneracdo prevista no numero 2, detida a data do falecimento.
6- O valor do subsidio é proporcional ao tempo de servico prestado em cada ano, em caso de
suspensdo do contrato de trabalho, salvo se por facto imputavel a empresa.

Clausula 73.2

Subsidio de refeigdo
1- A Portway, SA atribuira aos trabalhadores um subsidio diario de refeicao durante 20 dias em
cada més no valor de:
a) 9,5€ diarios, para trabalhadores a tempo completo ou a tempo parcial com periodo normal
de trabalho semanal igual ou superior a 25 horas.
b) Para trabalhadores a tempo parcial com periodo normal de trabalho semanal inferior a 25
horas, serad pago um subsidio de refei¢do diario calculado em proporc¢do do respetivo periodo
normal de trabalho semanal.
2- E atribuido um subsidio de refei¢do complementar por cada dia de trabalho prestado em
folga, descanso semanal, descanso complementar ou feriado que ndo seja dia normal de
trabalho, de valor idéntico ao fixado no nimero 1, desde que o mesmo tenha duragdo igual ou
superior a 3 horas e 36 minutos.
3- Aos trabalhadores que prestem trabalho em prolongamento ou antecipag¢do de horario ou
em regime de prevencdo sera garantido um subsidio de refeicdo complementar no valor
idéntico ao fixado nos termos do numero 1 da presente cldusula, desde que o mesmo tenha
duragdo igual ou superior a 4 horas.

Clausula 74.2

Abono para falhas
1- E atribuido um abono mensal para falhas, adequado a responsabilidade dos valores
manipulados, aos trabalhadores a quem estejam cometidas fun¢des de guarda de valores
pecuniarios e fungBes de pagamento e/ou cobranga, enquanto se mantiverem no exercicio
dessas fungdes.
2- O abono mensal para falhas é indexado ao nivel 18 da tabela salarial, prevista na clausula 12
do capitulo I, do anexo IV, em vigor a cada momento, nos termos seguintes:
a) Sede e Aeroporto de Lisboa: 6 %;
b) Aeroporto de Faro (AFR), Aeroporto Sa Carneiro (ASC), Aeroporto Jodo Paulo Il (AJPII) e
Aeroporto da Madeira (AM): 6 %.



3- Sempre que os trabalhadores referidos no nimero anterior sejam substituidos nas fun¢des
citadas, o trabalhador substituto tera direito ao abono para falhas na proporcdo de 1/22 avos e
enquanto esta durar.

4- No caso do numero anterior, o trabalhador substituido deixara de auferir o abono para
falhas.

Clausula 75.2

Beneficios Sociais
1- A Empresa pagara a todos os trabalhadores abrangidos por este AE um montante, em
dinheiro ou em beneficios sociais em vigor na empresa a cada momento, no valor de:
a) 500,00€ anuais, para trabalhadores a tempo completo ou a tempo parcial com mais de 25
horas de trabalho semanais;
b) 400,00€ anuais, para trabalhadores a tempo parcial até ao limite de 25 horas de trabalho
semanais (inclusive).
2_ O\, or-pnrevicto

4- Anualmente, a empresa definird quais os beneficios sociais elegiveis para este efeito.

5- Os trabalhadores podem optar pelo recebimento em dinheiro ou, em sua substituicao, pelo
montante equivalente em beneficios sociais, definidos pela empresa nos termos do niumero 3,
até ao final do més de janeiro.

6- Caso o pagamento seja em dinheiro, serd efetuado em 11 presta¢des iguais e sucessivas, de
fevereiro a dezembro de cada ano civil.

7- Caso o trabalhador opte pelos beneficios sociais previstos para aquele ano, deve indicar o(s)
beneficio(s) que pretende usufruir até ao final do més de janeiro do ano a que digam respeito.
8- Caso o trabalhador opte pelos beneficios sociais e estes ndo atinjam o valor a que teria
direito nos termos do nimero 1, a empresa pagara esse diferencial para o valor em dinheiro,
no més de dezembro desse ano.

Clausula 752a
Abono transporte
Para entradas entre as 0400 e as 0700 a empresa retribuird um montante diario de 6€

CAPITULO X — SEGURANCA SOCIAL, ACIDENTES DE TRABALHO E
DOENCAS PROFISSIONAIS

Clausula 76.2
Acidentes de trabalho e doengas profissionais
1- A Portway, SA fica sujeita, sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, aos regimes legais
dos acidentes de trabalho e doencas profissionais.
2- A Empresa obriga-se ainda ao pagamento das retribui¢es por inteiro, incluindo subsidio de
refeicdo, aos trabalhadores acidentados ou atingidos por doencas profissionais, sempre que
esse direito ndo seja garantido pelo regime legal mencionado no nimero anterior.



3- Para efeitos da cobertura de risco de acidentes de trabalho considerar-se-do sempre como
tal os que ocorrerem no itinerario do trabalhador de e para o local de trabalho, nos termos da
lei.

Clausula 77.2
Seguranga e saude no trabalho

1- A Portway, SA mantera servicos de seguranca e saude no trabalho de harmonia com as
prescricées legais.
2- Todos os trabalhadores ficam sujeitos a obrigatoriedade de se submeterem a exames
médicos de caracter preventivo, periédicos e ocasionais, nos termos da lei, bem como ao
cumprimento das regras de segurancga no trabalho.
3- O incumprimento injustificado, imputavel ao trabalhador, do disposto no nimero anterior,
constitui infragdo disciplinar.
4- A Portway, SA proporcionara as condi¢Ges necessarias para o cumprimento das atribuicGes
da Comissdo de Seguranca e Saude no Trabalho (CSST).
5- Os representantes dos trabalhadores para a seguranca e saude no trabalho dispGem, para o
exercicio das suas func¢des, de um crédito de 8 horas por més.

Clausula 78.2

Comissao de seguranga e saude no trabalho
1- Para assegurar a cooperacao entre a empresa e os trabalhadores no estabelecimento de
normas e medidas nesta drea e para acompanhar a respetiva execu¢do e cumprimento, pode
ser criada uma CSST, com sede em Lisboa.
2- A CSST serd integrada por representantes dos trabalhadores e por igual nimero de
representantes da empresa, que tomarao decisdes por unanimidade e deverdo aprovar o seu
regulamento de funcionamento na primeira reunido que realizar.
3- Enquanto nado for aprovado o regulamento referido no nimero anterior, a CSST integrard
pela parte dos trabalhadores um representante por cada um dos sindicatos outorgantes e,
pela parte da empresa, igual nUmero de representantes daqueles.

Clausula 79.2
Seguro de Saude
A empresa atribuird a todos os trabalhadores a quem se aplica o presente AE, com antiguidade
superior a 12 meses, um seguro de saude, com as condi¢gdes que, a cada momento, estiverem
em vigor na empresa.

Clausula 80.2
Principios gerais de formacao
1- Cabe a empresa manter e dinamizar a formacgao profissional dos seus trabalhadores, de
forma continuada, visando o seu desenvolvimento profissional através da melhoria e
adequacdo das suas aptidGes técnicas as funcdes que Ihes sejam atribuidas ou certificacdes
exigidas pelas autoridades competentes.
2- A empresa dara a conhecer aos sindicatos o plano de formacao.



Clausula 81.2

Direito individual a formacao
1- O direito individual a formacdo vence-se no dia 1 de janeiro de cada ano civil, sem prejuizo
do disposto no nimero seguinte.
2- No ano da contratacgado, o trabalhador tem direito a formagdo apds 3 meses de duragdo do
contrato, devendo o nimero de horas ser proporcional aquela duracgao.
3- Aos formandos que tenham de se deslocar em formacao, sera aplicada a regulamentacao
interna em vigor para desloca¢des em servico.
4- Sem prejuizo da regulamentacdo interna aplicdvel, as acdes de formacao ndao deverao
exceder, em média, o periodo normal de trabalho a que o trabalhador esta sujeito, apurado
nos termos das cldusulas 2.2, dos anexos [V e V.
5- As acoes de formacgao devem, sempre que possivel, ocorrer durante o hordrio de trabalho,
sendo o tempo nelas despendido considerado como tempo efetivo de trabalho.
6- Se, da mudanca de tipo de hordrio de trabalho, decorrente da frequéncia de acao de
formacao profissional, vier a resultar diminui¢cdo do descanso semanal, o trabalhador
beneficiard de um periodo de descanso igual a essa diminuicdo, que serd gozado em acréscimo
ao seu proximo periodo de descanso, previsto no respetivo horario de trabalho, ou noutra
data acordada entre a empresa e o trabalhador.

7- Sem prejuizo do estabelecido no nimeros anteriores a empresa cumprird com a obrigacado
relativa ao nimero de horas previstos na lei, atualmente 42 horas anuais.

CAPITULO XII — ATIVIDADE DAS ESTRUTURAS DE REPRESENTACAO DOS TRABALHADORES
Clausula 82.2

Crédito de horas as comissoes
1- Para o exercicio da sua atividade, cada um dos membros das entidades a seguir indicadas,
dispord do seguinte crédito de horas:
a) Subcomissdes de trabalhadores: 8 horas mensais;
b) Comissdes de trabalhadores: 32 horas mensais;
c) Comissdes coordenadoras: 40 horas mensais.
2- A comissdo de trabalhadores pode optar por um montante global que serad apurado pela
seguinte férmula: C=nx 32 em que, C = crédito de horas, e n = nUmero de membros da
comissao de trabalhadores.
3- Na hipdtese do numero anterior, ndo podem ser atribuidas a cada membro mais do que 60
horas mensais.
4- Os membros das entidades referidas no nimero 1 ficam obrigados, para além do limite ai
estabelecido e ressalvado o disposto no niumero 2, a presta¢do de trabalho nas condig¢des
normais.
5- Ndo pode haver lugar a acumulacdo de crédito de horas pelo facto de um trabalhador
pertencer a mais do que uma estrutura de representacao dos trabalhadores.
6- Como ressalva do disposto nos nimeros anteriores, consideram-se sempre justificadas as
faltas dadas pelos membros das comissdes, subcomissGes e comissdes coordenadoras no
exercicio da sua atividade, exceto para efeitos de remuneracao.

Clausula 83.2
Delegados sindicais, de comissao sindical e dirigentes sindicais
1- A Portway, SA concedera um crédito de tempo mensal aos trabalhadores que se encontrem
no desempenho de fungdes sindicais, até ao limite previsto na lei, nos termos seguintes:
a) Periodo maximo normal de trabalho para os delegados sindicais e para quem fizer parte de
comissdo intersindical;



b) 4 dias para os membros da diregao das associag¢des sindicais.

2- O sindicato podera optar por distribuir livremente entre os delegados sindicais o total de
crédito de tempo que cabe ao conjunto dos mesmos, nos termos da alinea a) do numero
anterior.

3- O sindicato poder3d, ainda, optar por distribuir livremente entre os membros da sua direcdo
o total de crédito de tempo que cabe ao conjunto da mesma, nos termos da alinea b) do
ndmero 1.

4- Cada sindicato podera dispor de 1 dirigente da direcao a tempo inteiro com dispensa de
assiduidade, designadamente, sem perda de retribuicdo, antiguidade, dias de férias ou de
qualquer outro direito previsto no AE, desde que tenha uma representacoes sindical de 5% dos
trabalhadores da empresa.

Clausula 84.2
Instalagbes para exercicio das fungées sindicais
Nos locais de trabalho com mais de 100 trabalhadores, a empresa deve por a disposicdo dos
delegados sindicais e desde que estes o requeiram, a titulo permanente, um local situado no
interior daquela que permita o acesso a generalidade dos trabalhadores, que seja apropriado
ao exercicio das suas funcoes.

Clausula 85.2
Descontos de quotizac¢ao sindical

1- A Portway, SA descontara na retribuicdo dos trabalhadores sindicalizados o montante das quotas por
estes devidas ao sindicato, enviando a este, em numerdrio, transferéncia bancdria, cheque ou vale do
correio, até ao dia 10 do més seguinte a que respeitar, o produto das quotizacGes, acompanhado dos
respetivos mapas devidamente preenchidos, nos termos do nimero seguinte.

2- O desconto das quotas na retribuicdo apenas se aplica relativamente aos trabalhadores que, em
declaragao individual enviada ao seu sindicato e a empresa, assim o autorizem.

3- As declaragdes de autorizagdo e de revogacdo sé produzem efeitos a partir do més imediatamente
seguinte ao da sua entrega.

CAPITULO XIII - CONDICOES ESPECIAIS DE TRABALHO

Clausula 86.2

Trabalhadores estudantes
1- O regime do trabalhador estudante serd aquele que consta da lei.
2- Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, para efeitos de assisténcia a aulas, podera ser
concedida pela empresa, diariamente, aos trabalhadores estudantes durante o ano letivo,
mais 1 hora de dispensa no inicio ou termo do seu horario de trabalho, conforme preferéncia
expressamente declarada pelos interessados, sem perda de retribuicdo ou de qualquer outra
regalia, se assim o exigir o seu hordrio

Clausula 87.2
Trabalho a tempo parcial



1- Considera-se existir trabalho a tempo parcial quando o periodo normal de trabalho semanal
é inferior ao periodo normal praticado a tempo completo.

2- Por acordo entre o trabalhador e a empresa, o trabalho prestado a tempo parcial pode ser
prestado em todos ou apenas alguns dias da semana, sem afetar o descanso semanal.

3- No momento da contrata¢do, ou através de acordo escrito posterior, o trabalhador a tempo
parcial pode passar a tempo completo, tal como o trabalhador a tempo completo podera
passar a tempo parcial, podendo ser a alteragao definitiva ou por um periodo fixado.
4-Verificada a circunstancia descrita no numero anterior, o trabalhador tera direito a
remuneracado na proporc¢ao do respetivo periodo normal de trabalho semanal.

5- O trabalhador com responsabilidades familiares, com capacidade de trabalho reduzida, com
deficiéncia ou doenca crénica ou que frequente estabelecimento de ensino tem preferéncia na
aplicacao do regime de trabalho a tempo parcial.

6- Os trabalhadores com horario a tempo parcial, existindo necessidade de trabalhadores a
tempo completo, e desde que a sua avaliacdo de desempenho ndo seja insuficiente, terdo
preferéncia ao acesso a esses postos de trabalho, caso manifestem essa vontade.

CAPITULO XIV - DISPOSICOES FINAIS
Clausula 88.2
Agregado familiar
1- Para os efeitos previstos neste AE, considera-se agregado familiar o conjuge (desde que nao
separado judicialmente) ou equiparado, ascendentes, descendentes ou afins e, ainda,
gualquer outra pessoa que viva em comunhdo de mesa e habitacdo com o trabalhador na
dependéncia econémica do mesmo.
2- As declaracdes fraudulentas relativas a composicdo do agregado familiar constituem
infracdo disciplinar muito grave, sem prejuizo de cessacdo imediata dos direitos atribuidos e
eventual responsabilidade civil do trabalhador.

Clausula 89.2

Regulamentos
Sempre que se verifique a criagdo ou modificagcdo de regulamentos internos, que versem sobre
a organizacdo e disciplina do trabalho, por parte da empresa, esta dara conhecimento prévio
dos mesmos aos sindicatos outorgantes e aos trabalhadores.

Clausula 90.2

Antiguidade
Para os diferentes efeitos previstos neste AE, a antiguidade dos trabalhadores sera reportada
conforme os casos:
a) A data da vinculacdo a empresa, por contrato de trabalho;
b) A data do ingresso na categoria profissional para efeitos de desenvolvimento profissional.
c) sem prejuizo no previsto na lei quanto a contagem de antiguidade na empresa.

Clausula 91.2
Despesas com documentagao
1- As despesas com a obtencao e revalidacao do passaporte e visto, serao suportadas pela
Portway, SA. desde que diretamente ligadas e necessarias a prestac¢do do trabalho.



2- As despesas com o registo criminal para revalida¢do do cartdo de acesso ao aeroporto,
serdo suportadas pela Portway, SA. desde que diretamente ligadas e necessdrias a prestacao
do trabalho.

Clausula 92.2
Fardas, fatos e equipamentos de trabalho
1- O uso de fardas e fatos de trabalho é objeto de regulamentacdo especifica.
2- As fardas e fatos de trabalho, incluindo o calgado, previstos no nimero anterior serao
fornecidos a expensas da Portway, SA e de sua propriedade, bem como todas as ferramentas e
equipamentos de uso pessoal utilizados pelos trabalhadores durante o servico.

Clausula 93.2

Comissao paritaria
1- A Portway, SA e os sindicatos outorgantes deste AE constituirdo uma comissao paritaria, a
qual competira proceder a interpretacdo do mesmo e a criacdo e enquadramento das
categorias profissionais.
2- A comissdo paritaria serd constituida por um elemento efetivo e um suplente de cada um
dos sindicatos outorgantes e por nimero igual ao da parte sindical por parte da empresa.
3- As deliberagbes da comissdo paritdria sdo tomadas por unanimidade, considerando-se para
todos os efeitos como parte integrante deste AE e serdo depositadas e publicadas nos mesmos
termos das convengdes coletivas.
4- O tempo utilizado em reunides da comissao paritaria é considerado, para todos os efeitos,
como tempo efetivo de servico e ndo sera descontado em quaisquer créditos de tempo a que
os trabalhadores tenham direito.
5- A comissdo paritdria estabelecera o respetivo regulamento de funcionamento.
6- As reunides da comissao paritaria serdo propostas, com a antecedéncia minima de 15 dias,
por qualquer das partes dirigida a contraparte.

Clausula 94.2

Revogacao da regulamentagao coletiva anterior
1- Com a entrada em vigor do presente AE sdo revogados os acordos de empresa
anteriormente aplicaveis (i) celebrado entre a Portway - Handling de Portugal, SA e o SINTAC —
Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Aviacdo Civil, publicado no Boletim de Trabalho e
Emprego, n? 32, 12 série, de 29 de agosto de 2016, com alteragdo publicada no Boletim de
Trabalho e Emprego, n2 32, 1.2 série, de 29 de agosto de 2017 e o acordo de adesdo do STAMA
— Sindicato dos Trabalhadores dos Aeroportos, Manutencao e Aviagdo ao mesmo, publicado
no Boletim de Trabalho e Emprego, n2 6, 12 série, de 15 de fevereiro de 2019, igualmente
publicado no Jornal Oficial da Regido Autonoma da Madeira, Ill Série, n2 7, de 2 de abril de
2018 e n?1, Il série, de 2 de janeiro de 2019 respetivamente e ii) o celebrado com o Sindicato
dos Trabalhadores da Marinha Mercante, Agéncias de Viagens, Transitarios e Pesca—
SIMAMEVIP, o Sindicato Democratico dos Trabalhadores e Aeroportos e Aviagcdo— SINDAV, o
Sindicato dos Trabalhadores da Aviacdo e Aeroportos— SITAVA e o STHA — Sindicato dos
Técnicos de Handling de Aeroportos, publicado no Boletim de Trabalho e Emprego, n2 5, 12
série, de 08 de fevereiro de 2020 e no Jornal Oficial da Regido Autdnoma da Madeira, Il Série,
n2...de...de...de 2020 ), bem como tudo o que for incompativel com o presente AE.



2- Consideram as partes outorgantes o regime deste AE e respetivos anexos globalmente mais
favordveis do que os consagrados em quaisquer instrumentos de regulamentacao coletiva de
trabalho anteriormente aplicaveis, ou quaisquer disposicGes gerais e/ou protocolares vigentes,
nomeadamente os acordos de empresa melhor identificados no niumero anterior da presente
cldusula.

Clausula 95.2
Carater globalmente mais favoravel do AE
As condic¢bes de trabalho fixadas pelo presente AE sdo consideradas por todas as partes
outorgantes globalmente mais favoraveis do que as anteriores, prevalecendo sobre estas,
nomeadamente quaisquer disposi¢des gerais e/ou protocolares vigentes, bem como as
decorrentes dos instrumentos de regulamentacgado coletiva de trabalho agora revogados e
melhor identificado na cldusula anterior.

ANEXO |
Disposicdes finais/transitorias

Clausula-1-2
Remuneracao por trabalho prestado em dia feriado que seja dia normal de trabalho
O-trabalho-prestado-em-diaferiado,gqueseja-dia-hormal-de-trabalhodaraddireitos
0

Clausula 2.2
Beneficios sociais
Entre a data de entrada em vigor do presente AE e 31 de dezembro de 2022, o pagamento do
montante proporcional previsto no nimero 1 da cldusula 75.2 serd efetuado mensalmente e
em dinheiro condicionado a assiduidade verificada no més imediatamente anterior.

Clausula 3.2
Suspensdo da producdo de efeitos das clausulas 5.2 a 8.2 do Capitulo Il do Anexo IV e da
clausula 5.2 do Capitulo Il do Anexo V




ANEXO I
Avaliacdo de desempenho

Clausula Unica

Avaliagdao de desempenho
1- A avaliagao de desempenho é um instrumento de gestao da exclusiva responsabilidade da
empresa, que tem como objetivo atuar sobre o desenvolvimento individual e organizacional e
obedece as seguintes regras gerais:
a) E de aplicacdo a todos os trabalhadores da empresa;
b) Utiliza uma metodologia previamente dada a conhecer aos sindicatos e aos trabalhadores e
pauta-se por principios de objetividade e transparéncia;
c) As avaliacGes sdo produzidas pelo titular do respetivo érgado de estrutura, que para o efeito
se fara, obrigatoriamente, assessorar pelos responsaveis funcionais diretos do avaliado;
d) O diretor é responsavel pelas avaliagdes produzidas na respetiva direcao;
e) Respeita o direito de cada trabalhador a ser informado acerca dos critérios que presidirao a
sua avaliacao;
f) Respeita o direito de cada trabalhador ser informado do resultado da sua avaliagado.
2- Do resultado da avaliacdo de desempenho cabe recurso, no prazo de 30 dias Uteis a contar
do conhecimento da avaliagdo pelo trabalhador, para uma comissdo de avaliacdo, constituida
por um representante da empresa e um representante do trabalhador, que apreciard a
reclamagdo e emitird parecer vinculativo para manutencado ou alteragdo do resultado da
avaliagdo, no prazo de 15 dias uteis.
3- O modelo de avaliacdo de desempenho, bem como as suas regras de funcionamento, serdo
dados a conhecer previamente aos sindicatos, com 45 dias de antecedéncia em relacdo ao
momento da entrada em vigor deste sistema.
4- A empresa divulgara a cada trabalhador o modelo de avaliagdo de desempenho e suas
respetivas regras, com pelo menos 30 dias de antecedéncia em relagdo ao momento de
entrada em vigor deste sistema.
5- A avaliagdo de desempenho tem um resultado final quantitativo e numa escala de 0 a 5.
6- No caso de ndo ser feita a avaliagdo no ano em curso por motivo ndo imputdvel ao
trabalhador, considera-se que este tem a avaliagdo necessaria para a progressao na carreira
nesse mesmo ano.
7- Se do cOmputo das avaliagbes resultarem a ndo progressao de mais do que 50% dos
trabalhadores, a avaliacdo ndo tera validade e aplicar-se-a o nimero anterior.
8- Nos termos do disposto nas cldusulas 6.2, 7.2 e 8.2, capitulo Il, do anexo IV e dos nimeros 3
e 4 da cldusula 5.3, capitulo I, do anexo V, aos niveis qualitativos correspondem os seguintes
intervalos quantitativos:

o Insuficiente: 0 - 2,9
o Suficiente: 3 -3,5

. Bom: 3,51-4,2

. Muito Bom: 4,21 -5

ANEXO Il
Regulamento de prevengao

Clausula 1.2
Regime de prevencao



1- Considera-se regime de prevengao, o tempo durante o qual um trabalhador se mantém
contactavel e disponivel fora do seu local de trabalho para eventual prestacao de trabalho, por
forma a poder acorrer as instalagdes onde presta servigo.

2- Os trabalhadores em regime de prevengdo constam de escala diaria prdpria, que serd anexa
aos respetivos hordrios de trabalho.

3- O regime de prevencdo abrange os dias descanso semanal ou complementar.

4- Poderdo ser autorizadas, pela chefia responsdvel, trocas entre os trabalhadores escalados,
desde que dai ndo decorram encargos para a empresa.

5- O trabalhador em regime de prevencado deverd estar contactavel nos 60 minutos iniciais do
turno que aquele regime cobre e, caso seja convocado, deverd comparecer na unidade
funcional respetivo no prazo de 1 hora.

6- As duas primeiras prestagdes de trabalho verificadas no mesmo més consideram-se
cobertas pelo regime de prevencado, ndao conferindo o direito a qualquer remuneracao
suplementar.

7- Serda considerado trabalho suplementar o trabalho prestado a partir da terceira convocacao,
o qual serd remunerado nos termos das cldusulas 68.2 e 69.2 do AE.

8- A primeira e segunda faltas no mesmo més a convocac¢ao para prestacdo de trabalho em
regime de prevencao determinam a perda, respetivamente, de 50% e da totalidade do
subsidio previsto.

9- N3do se aplica o disposto no nimero anterior nas seguintes situagdes:

a) Faltas por doenga motivadas por internamento em estabelecimento hospitalar;

b) Licenga parental, nas diferentes modalidades previstas na lei;

c) Faltas por motivo de falecimento de cénjuge, parente ou afim;

d) Acidente de trabalho.

Clausula 2.2

Regime remuneratdrio
1- O trabalhador com hordrio regular que se encontre, efetivamente, escalado ao abrigo do
regime de prevengao, nos termos da cldusula anterior, tera direito ao pagamento mensal de
um valor correspondente a 20% da remuneragdo mensal minima.
2- O trabalhador com horarios em regime de turnos que se encontre, efetivamente, escalado
ao abrigo do regime de prevengdo, nos termos da cldusula anterior, tera direito ao pagamento
mensal de um valor correspondente a 15% da remuneragdo mensal minima, sem perda do
subsidio de turno mensal a que tem direito.

ANEXO IV
Regulamento de Assisténcia a Companhias Aéreas (RACA)

Clausula 1.2
Ambito
As presentes clausulas integram o Regulamento de Assisténcia a Companhias Aéreas (RACA) e
tém por objeto regulamentar, em especial, as condi¢des de trabalho das categorias
profissionais de:
. Especialista;



o Técnico;

. Assistente;

o Técnico de Trafego de Assisténcia em Escala;
o Operador de Assisténcia em Escala;

o Técnico de Manutencao;

o Assistente de Manutencgao.

Clausula 2.2

Periodo normal de trabalho
1- O periodo normal de trabalho n3do serd superior a 7 horas e 36 minutos didrios e a 38 horas
semanais, sem prejuizo do disposto nos nimeros seguintes.
2- O periodo normal de trabalho pode ser definido em termos médios, num periodo de
referéncia semestral (1 de fevereiro a 31 de julho e 1 de agosto a 31 de janeiro), podendo o
limite didrio ser aumentado até as 9 horas e a duracdo do trabalho semanal poder atingir 45
horas.
3- Aos trabalhadores sera sempre devido o direito a auferir o pagamento integral do subsidio
de refeicdo mesmo que, para efeitos de apuramento de médias, esteja a cumprir um horario
diario inferior a 5 horas, ao abrigo do regime definido na presente clausula.
4- O inicio e o termo do periodo de trabalho diario podem ocorrer em dias de calendario
consecutivos, tendo como limite 2 horas, exceto as entradas que se antecipem e as saidas que
se prolonguem para dias de descanso.

Clausula 32
Dispensa de comparéncia ao servigo

1- Os trabalhadores com antiguidade superior a 12 meses, estdo dispensados de comparecer ao
servigo até—ae-timite-de—4-meios—periodos—normais—de—trabathe—didrie; com vista a poderem
tratar de assuntos da sua vida particular que ndo possam tratar fora do horario de trabalho,

sem perda de retribuicdo, antiguidade, dias de férias ou de qualquer outro direito.

3- A utilizagdo da mencionada dispensa devera ser solicitada, por escrito, a chefia direta com a
antecedéncia minima de 7 dias Uteis, e s6 podera ser concedida desde que ndo coloque em
causa a prestagao de trabalho normal e regular da operagdo e atividade da empresa.

4 ' < I lizad , oS,

5- A presente dispensa nao pode ser gozada simultaneamente por mais do que um trabalhador
por equipa, com tarefas similares, sendo concedida a dispensa ao trabalhador que primeiro
submeter o pedido nos termos referidos no niumero 3 da presente clausula.

6- A utilizacdo da dispensa referida nos nimeros anteriores ndo podera ser gozada nos
periodos compreendidos entre 15 de junho e 15 de setembro, 15 de dezembro e 15 de janeiro,

bem como na semana anterior e-pesteriora-Pascoa-



7- A dispensa referida nesta cldusula é atribuida em propor¢do do periodo normal de trabalho
semanal.

Clausula 4.2

Periodo de compensacao
1- Aos trabalhadores com antiguidade superior a 12 meses, que gozem, no maximo, 8 dias do
periodo de férias anual completo a que tém direito, entre 1 de maio e 31 de outubro, a
Portway, SA conceder3, a titulo de compensacdo, 6 dias Uteis a gozar fora deste Ultimo
periodo, mediante acordo escrito entre a empresa e o trabalhador, celebrado com 55 dias de
antecedéncia e com referéncia expressa a presente cldusula.
2- Os dias de compensacao estabelecidos no nimero anterior ndo poderao ser remidos a
dinheiro.
3- A perda de retribuicdo prevista na cldusula 57.2 do presente AE ndo pode ser substituida por
dias de compensacdo previstos nesta clausula.

Capitulo |

Clausulas de expressao pecuniaria

Clausula 1.2
Tabelas salariais

As remuneragdes mensais minimas referentes a cada nivel sdo as que constam na tabela
seguinte, aplicdveis a partir da entrada em vigor do presente AE:



2 725,00 €
3 757,05 €

a 769,41 €

5 786,57 €

6 830,21 €

7 850,43 €

8 905,78 €

9 928,12 €

10 957,80 €

11 1 000,50 €
12 1038,83 €
13 1072,88 €
14 1171,87 €
15 1275,11€
16 1 365,58 €
17 1444,46 €
18 1611,74 €
19 1603,24 €
20 1801,54 €
21 1916,29 €
22 2126,47 €
23 2272,31€
24 2513,50 €
25 2 666,94 €
26 2 749,50 €
27 3 003,66 €
28 3 326,44 €

Clausula 3.2 22???
Outras remuneragoes
1- Na carreira técnica sdo atribuidas as seguintes remuneragoes especificas:

1.1- Aos especialistas sdao atribuidas remunerag¢ées de especializagdo, reportadas ao nivel 22 da
tabela salarial:

1.1.1. [Niveis25,26,27e28 ... |36%
1120 [ Nivel 24 e 31%
113 (Nivel23 | 28%
114 [Nivel22 | 22%
115 [ Nivel 21 s | 15 %

1.2- Aos técnicos sdo atribuidas remuneracbes de especializacdo, reportadas ao nivel 22 da
tabela salarial:

121 Nivel 22 .| 20%

122 |Nivel 23 | 26%




1.3- Os niveis 26, 27 e 28 da categoria de especialista conferem a atribuicdo aos respetivos
titulares do regime de isengdo de horario de trabalho, nos termos previstos na clausula 33.2 do
acordo de empresa.

Clausula 4.2

Anuidades por Antiguidade na Empresa

1. E atribuida a todos os trabalhadores com mais de 5 anos de antiguidade ao servico da
PORTWAY, S.A. uma anuidade, por cada ano completo de antiguidade na Empresa, cujo
valor mensal ¢ € 7,20 sem limite de contagem.

2. Interrompe a contagem de tempo para efeitos de atribuicdo de anuidades a suspenséo do
contrato de trabalho por facto imputavel ao trabalhador ou em caso de licenca sem
retribuicéo.

Clausula 5.2
Subsidio de chefia de equipa

1- Aos trabalhadores nomeados para o exercicio de fungdes de chefia de equipa e enquanto se
mantiverem no exercicio efetivo dessas funcdes, é atribuido um subsidio mensal
correspondente a 6% da respetiva remuneragdao mensal minima, que ndo podera ser inferior a
69,85€.

2- O subsidio previsto no numero anterior ndo é atribuivel aos trabalhadores TTAE que
desempenhem fungdes de chefia de equipa na placa e na carga, ou demais equipas formadas
maioritariamente por OAE.

Clausula 6.2
Subsidio de coordenagdo

1- Aos trabalhadores OAE nomeados para o exercicio de fungdes de coordenagdo de diversas
equipas na placa ou na carga, e aos trabalhadores TTAE a exercer o mesmo tipo de fun¢des no
departamento de passageiros e operagdes, e enquanto se mantiverem no exercicio efetivo
dessas fungbes, é atribuido um subsidio mensal correspondente a 8% da respetiva
remuneracdo mensal minima, que ndo podera ser inferior a 97,28€.

2- O subsidio previsto no nimero anterior ndo é atribuivel em acumulagdo aos trabalhadores
que exercam funcbes de chefia de equipa, nem aos TTAE nomeados para o exercicio de
fungdes de coordenacdo de diversas equipas na placa ou na carga, formadas maioritariamente
por OAE, aos quais sera atribuido um subsidio mensal de valor igual ao estipulado no nimero 1
da cldusula anterior, enquanto se mantiverem no exercicio efetivo dessas funcoes.



Capitulo 11
Sistema de carreiras
Clausula 1.2
Definigdes base

a) Carreira profissional: percurso profissional de cada trabalhador dentro de um sistema de
desenvolvimento por categorias profissionais e niveis salariais e de acordo com as regras especificas
definidas;

b) Categoria profissional: conjunto de atividades profissionais que concorrem para a mesma finalidade,
cujo exercicio exige capacidades semelhantes e conhecimentos de base idénticos, independentemente
da complexidade crescente dos mesmos, e que define o estatuto socioprofissional e remuneratério do
trabalhador;

¢) Fungdo: conjunto de tarefas atribuidas a um ou mais trabalhadores e que constitui o objeto da
respetiva prestacdo de trabalho;

d) Nivel: situagdo especifica em cada categoria profissional, a qual corresponde uma determinada
remunerac¢do base mensal;

e) Posicdo: situagdo profissional determinada pela carreira, categoria, funcéo e nivel da tabela salarial;
f) Evolugdo: passagem a um nivel da tabela salarial mais elevado dentro da mesma categoria profissional;

g) Mudanca: passagem de uma categoria profissional a outra, com superiores niveis de complexidade e
exigéncia, em termos de conhecimento, resolucdo de problemas e responsabilidade, e da exclusiva
responsabilidade do conselho de administragdao da empresa;

h) Nomeacdo: Situacdo reversivel, condicionada pela necessidade funcional do exercicio de fun¢des de
supervisdo, coordenagdo ou assessoria, com niveis superiores de responsabilidade e de resolucdo de
problemas, e da exclusiva responsabilidade do conselho de administragdo da empresa;

i) Conhecimento: conjunto de saberes e aptiddes necessdrios para o adequado desempenho de uma
fungao;

j) Resolugdo de problemas: autonomia e capacidade para identificar, definir e encontrar solugdes para os
problemas que se apresentam numa fungao;

k) Responsabilidade: capacidade para responder tanto pelas agGes e decisdes, como pelas suas
consequéncias.

Clausula 2.2
Carreiras e categorias profissionais
1- Enquadram o presente RACA as seguintes carreiras:

o Carreira técnica;
. Carreira operacional;
o Carreira manutencao.

2- As categorias profissionais previstas no presente anexo sdo integradas nas carreiras
referidas no nimero anterior, de acordo com o nivel de conhecimento, resolugdo de
problemas e de responsabilidade e encontram-se definidas no capitulo Ill, do presente anexo.
3- Sdo as seguintes as categorias profissionais por carreiras:



a) Carreira técnica:

. Especialista;

o Técnico;

o Assistente.

b) Carreira operacional:

o Técnico de trafego de assisténcia em escala;
. Operador de assisténcia em escala.

c) Carreira manutengao:

o Técnico de Manutenc¢ao;

. Assistente de manutencao

4- A cada categoria estdo associados niveis da tabela salarial aplicavel.

Clausula 3.2

CondigOes gerais de ingresso nas categorias profissionais
1- No caso de admissdo, sem prejuizo de requisitos mais exigentes que decorram da politica de
recursos humanos, sdo condices gerais de ingresso nas categorias profissionais:
a) A necessidade de preenchimento de uma fungéo;
b) O ingresso pelo nivel inicial da tabela salarial para aquela categoria profissional;
c) O perfil adequado do candidato quanto a habilita¢des literarias e, quando exigivel,
conhecimentos técnicos, experiéncia e formagao profissional.
2- A titulo excecional podera o ingresso verificar-se para nivel de tabela salarial superior,
atento o nivel de conhecimento, resolucdo de problemas e responsabilidade exigidos pela
funcdo ou a experiéncia detida pelo trabalhador.
3- Sempre que a empresa o entenda, o ingresso dependera de aproveitamento em formagao
inicial e/ou especifica.

Clausula 4.2

Condigoes especificas de ingresso nas carreiras profissionais
1- No caso de admissdo, sem prejuizo de requisitos mais exigentes que decorram da politica de
recursos humanos, sdo condices especificas minimas de ingresso nas categorias profissionais:
a) Na carreira técnica:
o Categoria especialista: Possuir habilitagdes literarias minimas ao nivel do ensino
superior e profundos conhecimentos de uma drea especializada ou funcional, implicando um
dominio das respetivas praticas e principios.
. Restantes categorias: Possuir habilitagGes literarias ao nivel do ensino secundario
completo ou curso técnico equivalente e conhecimentos técnicos inerentes a compreensao
das praticas e principios de uma atividade especializada ou funcional.

b) Na carreira operacional: Possuir habilitagGes literarias ao nivel do ensino secundario
completo e aprovacdao em formacgao profissional especifica para as fungdes a desempenhar.
c) Na carreira manutencdo: Possuir habilitagOes literarias ao nivel do ensino secundario
completo ou curso técnico equivalente e conhecimentos técnicos inerentes a compreensao
das praticas e principios de uma atividade especializada ou funcional e, sempre que
necessario, certificagdo profissional relevante para a fungao.

2- A titulo excecional podera o ingresso verificar-se sem a aplicagao das condig¢des especificas
referidas nesta clausula.



Clausula 5.2

Desenvolvimento nas categorias profissionais
1- O desenvolvimento profissional dos trabalhadores no sistema de carreiras é apoiado pelas
politicas de recursos humanos, traduzindo-se em movimentos entre posi¢ées, tendo como
requisitos gerais as capacidades do trabalhador, as necessidades funcionais e organizativas da
empresa e, quando caso disso, aproveitamento em ac¢des de formacgdo especificas exigidas
para o exercicio da fungao.
2- Como movimentos consideram-se os definidos na clausula 1.2, do presente capitulo, e no
caso da alinea f) Evolucdo (E), o movimento dependerd ainda do resultado acumulado das
avaliagcdes globais de desempenho anuais obtidas ao longo do periodo de tempo de
permanéncia em cada nivel de carreira.
3- O valor da pontuacao corresponde exatamente ao valor obtido na avaliacdo global de
desempenho anual, apreximade-a-décima; pela regra do arredondamento.
4- O resultado da avaliacao global de desempenho é cumulativo ao longo dos anos, até
perfazer a pontuacao exigida para o movimento que permita o desenvolvimento profissional,
cumprido o periodo minimo de permanéncia em cada nivel de carreira.
5- O remanescente da pontuacdo, apds cada movimento efetuado, ndo acumula para o
movimento de desenvolvimento profissional seguinte.
6- A evolugdo na carreira e mudanca de nivel salarial processar-se-a de acordo com o disposto
nas clausulas 6.2, 7.2 e 8.2 do capitulo I, do anexo IV, do presente AE.
7- A evolugdo nos niveis salariais ndo tera lugar se se verificar qualquer uma das seguintes
situagOes:

b) Faltas injustificadas no periodo de permanéncia no nivel salarial;

c) Ndo aproveitamento em ac¢do de formacao profissional proporcionada pela empresa;
d) Existancia-de sancio-disciph , - anciano nivelsalarial:
e)-Pendéncia-de-processo-disciplinar

f) Ocorréncia de motivo justificativo em contrario, relacionado com o exercicio ou conduta
profissionais, desde que expresso e fundamentado por escrito.

8- Para a falta de assiduidade referida na alinea a) do nimero anterior ndo contam as
auséncias por motivo de:

a) Férias;

b) Acidentes de trabalho;

c) Doenga profissional;

d) Licenca de parentalidade;

e) Doenga para além de 10 dias consecutivos e até ao limite maximo de 50 dias também
consecutivos;

f) Casamento ou nojo;

g) Cumprimento de obrigac¢des legais impreteriveis e que ndo possa ter lugar fora dos periodos
normais de trabalho;

h) Estatuto de trabalhador estudante, até aos limites consagrados na lei geral,;

i) Exercicio de func¢Ges da atividade das estruturas de representacdo dos trabalhadores e
exercicio de funcbes para a atividade da Comissdo de Segurancga e Saude no Trabalho (CSST),
dentro dos limites de tempo atribuidos nas clausulas 772 do capitulo X e 822 e 832 do capitulo
XIl, do clausulado geral, do presente AE.

9- A verificacdo da inexisténcia de motivos impeditivos da evolugdo, previstos no n.24, sera
sempre referenciada a um nimero de anos, seguidos ou interpolados, igual aos do periodo de
permanéncia no nivel respetivo, que estiver estabelecido.




Clausula 72
Carreira técnica

O desenvolvimento na carreira técnica faz-se de acordo com o referido na cldusula 5.2 do
presente capitulo, e de acordo com os seguintes niveis da tabela salarial, tempos de evolucdo e
resultados da avaliacdo global de desempenho:

Especialista
Nivel 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28
Movimento E E E E E E E E E E
Tempo Min. 2 2 2 2 3 3 3 3 4 5
Resultado
acumulado
Av.Ac:muIad Suficiente Bom Muito bom
Técnico
Nivel 10 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
Movimento E E E E E E E E E E
Tempo Min. 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 4
Resultado
acumulado
Av.Ac:muIad Suficiente Bom Muito bom
Assistente
Nivel 6 7 8 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Movimento E E E E E E E E E E
Tempo Min. 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 5
Resultado
acumulado
Av.Ac:muIad Suficiente Bom Muito bom

Clausula 8.2
Carreira operacional

O desenvolvimento na carreira operacional faz-se de acordo com o referido na clausula 5.2 do presente
capitulo, e de acordo com os seguintes niveis da tabela salarial, tempos de evolugdo e resultados da
avaliagdo global de desempenho:

Técnico de Trafego de Asssisténcia em Escala

Nivel 6 8 10 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
Movimento E E E E E E E E E E E E E
Tempo Min. 1 1 2 2 2 1 2 2 3 3 3 4 5
Resultado
acumulado
Av.Acumulad Suficiente Bom Muito bom

a

Operadorde Assisténcia em Escala

Nivel 2 4 6 7 8 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Movimento E E E E E E E E E EE E E E
Tempo Min. | 6 meses 1 2 2 2 1 2 2 2 2 3 4 4
Resultado
acumulado
Av.Acumulad

Suficiente Bom Muito bom

a




Clausula 9.2
Carreira manutengao

O desenvolvimento na carreira manutencdo faz-se de acordo com o referido na clausula 5.2 do presente
capitulo, e de acordo com os seguintes niveis da tabela salarial, tempos de evolugdo e resultados da
avaliacdo global de desempenho:

Técnico de Manutencéo
Nivel 10 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
Movimento E E E E E E E E E E E E E
Tempo Min. 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 4 4
Resultado
acumulado
Av.Act;muIad Suficiente Bom Muito bom

Assistente de Manutencéo

Nivel 6 7 8 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Movimento E E E E E E E E E E
Tempo Min. | 6 meses 2 2 2 2 2 2 3 3 4 4
Resultado
acumulado
Av.Act;muIad Suficiente Bom Muito bom
Capitulo 1l

Descri¢do de fungdes

Clausula 1.2
Carreira técnica

Especialista - Desenvolve e/ou coordena atividades e estudos com impacto direto nos resultados da sua
area de atividade ou em toda a empresa. Contribui para a definicdo de politicas, programas e planos de
acdo, bem como para a selecdo dos recursos e meios necessdrios para a sua concretizagdo. Analisa
situagBes e processos de elevada complexidade, que exigem respostas especificas e para as quais podem
ndo existir metodologias pré-definidas. Pode conceber solugbes inovadoras e/ou novas abordagens.
Estabelece contactos estratégicos para a sua area de atividade ou para toda a empresa. Pode assegurar a
supervisdo formal ou funcional de outros trabalhadores.

Técnico - Desenvolve atividades de cariz técnico orientadas para atingir objetivos concretos de acordo
com orientacdes e principios definidos. Analisa problemas e/ou situagbes complexas e desenvolve
solugdes de acordo com metodologias pré-definidas. Possui capacidade de pesquisa, integracao e andlise
de informacdo. Pode assegurar a orientacado formal ou funcional de outros trabalhadores.

Assistente - Executa, nas diversas areas em que se encontra afeto, atividades de média/baixa
complexidade, que requerem conhecimentos técnicos, operacionais ou administrativos simples, com
recurso aos equipamentos disponiveis e de acordo com instru¢des e procedimentos definidos. Apoia o
trabalho de outros trabalhadores.

Clausula 2.2
Carreira operacional

Técnico de trdfego de assisténcia em escala - Estabelece processos de trabalho, especificando meios e
métodos em conformidade com normas internas ou diretivas superiores. Recebe, acompanha,



encaminha e assiste passageiros, bagagem, carga e correio. Prepara, recolhe, e envia informacgdes e
documentos relacionados com o trafego, explorando sistemas informdticos ou outros meios e
equipamentos que para tal se justifiquem. Aceita as reclamagdes dos passageiros em situagbes de
irregularidade de operagdo, assistindo e providenciando solugdes adequadas. Elabora manifestos e
executa tarefas de controlo documental. Providencia documentacgao e assiste as tripulagdes no que se
refere a preparagdo dos voos. Procede ao balanceamento das aeronaves. Organiza, encaminha e prepara
documentacgdo inerente as tarefas exercidas nas plataformas e terminais de passageiros, carga e correio.
Elabora relatdrios de ocorréncias e providencia registos organizados que facilitem a sua consulta,
divulgacdo e respetivo encaminhamento. Assegura a formagdo técnica dos TTAE e OAE nas fases iniciais
da carreira. Coordena as atividades exercidas pelas dreas operacionais, tendo em vista a rentabilizagao
dos meios humanos e materiais disponiveis.

Operador de assisténcia em escala - Procede as operagGes de carregamento e descarregamento de
aeronaves e de contentores de transporte. Procede a movimentagdo e controlo de bagagens e volumes.
Conduz e opera veiculos e equipamentos de assisténcia a aeronaves. Procede ao reboque de aeronaves
com recurso a equipamento trator. Conduz veiculos de transporte dentro do perimetro do aeroporto.
Executa e desmonta paletas de carga. Utiliza equipamentos ou instrumentos auxiliares de apoio ao
exercicio das suas fungdes. Pode organizar, encaminhar e preparar documentagdo de apoio as
atividades desenvolvidas nas plataformas. Pode assumir a responsabilidade pelo carregamento e
descarregamento das aeronaves.

Clausula 3.2
Carreira manutengao

Técnico de manutengdo - Faz o diagnostico de anomalias de equipamentos e sistemas. Pode proceder
igualmente a montagem, instalagdo ou modificagdo dos equipamentos de acordo com planos pré-
definidos. PropGe procedimentos visando a melhoria e eficacia das areas de manutencdo. Executa a
afinacdo e manutencgdo de sistemas e/ou equipamentos de apoio a atividade de handling, com caracter
preventivo, de acordo com a assisténcia programada, e corretivamente aquando da ocorréncia de
avarias. Pode coordenar as atividades exercidas pelas areas de manutengdo, tendo em vista a
rentabilizacdo dos meios humanos e materiais disponiveis.

Assistente de manutengdo - Executa a afinacdo e manutencio de sistemas e/ou equipamentos de apoio
a atividade de handling, com caracter preventivo, de acordo com a assisténcia programada, e
corretivamente aquando da ocorréncia de avarias. Executa, nas diversas areas a que se encontra afeto,
tarefas que exigem qualificagdo em técnicas de manutengdo industrial ou oficinal. Pode distribuir,
orientar e fiscalizar tarefas de outros profissionais.

Capitulo IV

Disposic¢des finais/transitorias

Clausula 1.2
Reenquadramentos especificos

1- Aos trabalhadores que a data de entrada em vigor do presente AE, tenham cumprido 6 ou mais
meses exigidos para o acesso a evolucdo ou evolucdo especial de nivel superior, de acordo com o



anterior acordo de empresa da Portway, acederdo a esse mesmo nivel apds o decurso do tempo
remanescente para o respetivo acesso.

2- Aos trabalhadores que, a data de entrada do presente AE, tenham cumprido menos de 6 meses
exigidos para o acesso a fase de nivel superior, aplicam-se as regras atuais para o desenvolvimento
profissional, previstas no presente AE.

Clausula 2.2

Anuidades por Antiguidade na Empresa

1. E atribuida a todos os trabalhadores com mais de 5 anos de antiguidade ao servico da PORTWAY, S.A.
uma anuidade, por cada ano completo de antiguidade na Empresa, cujo valor mensal é € 7,20 sem limite
de contagem.

2. Interrompe a contagem de tempo para efeitos de atribuicdo de anuidades a suspensdo do contrato
de trabalho por facto imputavel ao trabalhador ou em caso de licenga sem retribuigdo.

Clausula 3.2
Desenvolvimento das carreiras profissionais

1- Para efeitos de aplicacdo do disposto no capitulo Il do presente Anexo IV, na contabilizacdo de
antiguidade ao servico da empresa ndo entram os periodos compreendidos entre 1 de janeiro de 2011 e
31 de agosto de 2013 een

2- Tendo em vista a sustentabilidade futura da empresa, os sindicatos subscritores do presente AE
aceitam a conversdo de anuidades em diuturnidades, conforme estipulado na clausula anterior,
mediante a contrapartida da consideragdo, para efeitos de evolugdo na carreira, do tempo decorrido
desde 1 de janeiro de 2019, procedendo ao respetivo pagamento desde essa data, se aplicavel.

Anexo V

Regulamento de Assisténcia a Servigos Aeroportuarios (RASA)

Clausula 1.2
Ambito

As presentes clausulas integram o Regulamento de Assisténcia a Servigos Aeroportuario (RASA) e tém
por objeto regulamentar, em especial, as condi¢cdes de trabalho das categorias profissionais melhor
identificadas na clausula 2.2, do capitulo I, do presente anexo.

Clausula 2.2
Periodo normal de trabalho

1- O periodo normal de trabalho, se necessdrio apurado por média de ciclo horario, ndo sera superior a 8
horas diarias e a 40 horas semanais.

2- No regime de turnos, considera-se ciclo horario o nimero de semanas de trabalho necessdrias ao
retorno a sequéncia inicial do hordério de trabalho, cuja média ndo serd superior a 40 horas semanais.

3- O ciclo horario ndo terd uma duracdo superior a 12 semanas.



4- Aos trabalhadores sera sempre devido o direito a auferir o pagamento integral do subsidio de refeicao
mesmo que, para efeitos de apuramento de médias, esteja a cumprir um horario didrio inferior a 5 horas
ao abrigo do regime definido na presente cldusula.

5- O inicio e o termo do periodo de trabalho didrio podem ocorrer em dias de calendario consecutivos,
tendo como limite 2 horas, exceto as entradas que se antecipem e as saidas que se prolonguem para dias
de descanso.

Capitulo |

Clausulas de expressao pecuniaria

Clausula 1.2
Tabela salarial

1- As remuneracgGes base aplicaveis a cada uma das categorias profissionais previstas no presente anexo
sdo as constantes das seguintes tabelas:

Tabela A
Operador de Pontes Telescopicas
Tabela 2022
Tabela Madeira (sujeito a
Nivel 2022 aprovagio pelo
Continente | Governo Regional da
Madeira)

1 705 € 723 €

2 738 € 758 €

3 776 € 797 £

4 800 € 822 €

Tabela B
Restantes categorias
Tabela 2022
Tabela Madeira (sujeito a
Categoria profissional 2022 aprovagao pelo
Continente | Governo Regional
da Madeira)

Assistente de Informagdes 705 € 723 €
Assistente de Lounge 705 € 723 €
Assistente de Terminais de Bagagem 705 € T23 €
Assistente de Carros de Bagagem 705 € 723 €
Assistente Geral 705 € 723 €

4- Os numeros 2 e 3 da presente cldusula ndo tém aplicacdo, sempre que da atualizacdo imposta pela
legislacdo do salario minimo nacional, o trabalhador veja a sua remuneracdo sofrer um aumento igual ou
superior a que resultaria da aplicagdo desses mesmos nimeros.

5- Sempre que houver atualizacdo do saldrio minimo nacional, os niveis 2, 3 e 4 da tabela A serdo
corrigidos de forma a manter a mesma diferenga pecuniaria entre niveis que se verificar no momento da
entrada em vigor deste AE.



Clausula 4.2

Anuidades por Antiguidade na Empresa

1. E atribuida a todos os trabalhadores com mais de 5 anos de antiguidade ao servico da PORTWAY, S.A.
uma anuidade, por cada ano completo de antiguidade na Empresa, cujo valor mensal é € 7,20 sem limite
de contagem.

2. Interrompe a contagem de
tempo para efeitos de atribuicao de anuidades a suspensao do contrato de trabalho por facto imputavel
ao trabalhador ou em caso de licenga sem retribuigdo.

Clausula 3.2
Subsidio de supervisdo/coordenagio

Aos trabalhadores nomeados para o exercicio de fun¢des de supervisdo/coordenacdo de diversas
equipas e enquanto se mantiverem no exercicio efetivo dessas fungdes, é atribuido um subsidio mensal
no valor de 69,85€.

Capitulo 11

Categorias profissionais

Clausula 1.2
Defini¢bes base

a) Categorias profissionais: conjunto de atividades profissionais que concorrem para a mesma finalidade,
cujo exercicio exige capacidades semelhantes e conhecimentos de base idénticos, independentemente
da complexidade crescente dos mesmos, e que define o estatuto socioprofissional e remuneratério do
trabalhador;

b) Funcgdo: conjunto de tarefas atribuidas a um ou mais trabalhadores e que constitui o objeto da
respetiva presta¢do de trabalho;

c) Nivel: situacdo especifica em cada categoria profissional, a qual corresponde uma determinada
remunerac¢do base mensal;

d) Posicdo: situagao profissional determinada pela categoria, fungdo e nivel da tabela salarial;

e) Evolugdo: passagem a um nivel da tabela salarial mais elevado dentro da mesma categoria
profissional;

f) Nomeacgdo: Situacdo reversivel, condicionada pela necessidade funcional do exercicio de fungdes de
supervisdao, coordenagdo ou assessoria, com niveis superiores de responsabilidade e de resolugdo de
problemas, e da exclusiva responsabilidade do conselho de administracdo da empresa.

Clausula 2.2
Categorias profissionais

As categorias profissionais dos trabalhadores adstritos a Assisténcia a Servigos Aeroportudrios sdo as
seguintes:



a) Assistente a Passageiros de Mobilidade Reduzida;
b) Assistente de Informagdes;

c) Assistente de Lounge;

d) Assistente de Terminais de Bagagem;

e) Operador de Pontes Telescopicas;

f) Assistente de Carros de Bagagem;

g) Assistente Geral.

Clausula 3.2
CondigGes gerais de ingresso nas categorias profissionais

1- No caso de admissdo, sem prejuizo de requisitos mais exigentes que decorram da politica de recursos
humanos, sdo condicGes gerais de ingresso nas categorias profissionais:

a) A necessidade de preenchimento da fungao;
b) O ingresso pelo nivel inicial da tabela salarial para aquela categoria profissional, se aplicavel;

c) O perfil adequado do candidato quanto a habilitagGes literarias e, quando exigivel, a conhecimentos
técnicos, experiéncia e formagao profissional.

2- Sempre que a empresa o entenda, o ingresso dependera de aproveitamento em formacdo inicial e/ou
especifica.

Clausula 4.2
Requisitos especificos de ingresso nas categorias profissionais

1- Na admissdo, sem prejuizo de condicbes mais exigentes que decorram da politica de recursos
humanos, sao requisitos especificos minimos de ingresso nas categorias profissionais:

a) Assistente a Passageiros de Mobilidade Reduzida:

-12.2 ano de escolaridade;

- Dominio falado e escrito da lingua portuguesa;

- Conhecimentos da lingua inglesa e preferencialmente de outros idiomas;
- Facilidade no relacionamento interpessoal;

- Capacidade de trabalho em equipa;

- Proatividade;

- Conhecimentos de informatica, na ética do utilizador;

- Carta de conducdo de ligeiros e/ou pesados.

b) Assistente de Informagées:

-12.2 ano de escolaridade;



- Dominio falado e escrito da lingua portuguesa;

- Conhecimentos da lingua inglesa e preferencialmente de outros idiomas;
- Facilidade no relacionamento interpessoal;

- Capacidade de trabalho em equipa;

- Conhecimentos de informatica na 6tica do utilizador.

c) Assistente de Lounge:

-12.2 ano de escolaridade;

- Dominio falado e escrito da lingua portuguesa;

- Conhecimentos da lingua inglesa e preferencialmente de outros idiomas;
- Facilidade no relacionamento interpessoal;

- Capacidade de trabalho em equipa;

- Conhecimentos de informatica na 6tica do utilizador.

d) Assistente de Terminais de Bagagem:

- 9.2 ano de escolaridade;

- Dominio falado e escrito da lingua portuguesa;

- Conhecimentos da lingua inglesa e preferencialmente de outros idiomas;
- Facilidade no relacionamento interpessoal;

- Capacidade de trabalho em equipa;

- Licenga de conducdo de categoria B (preferencial).

e) Operador de Pontes Telescopicas:

-12.2 ano de escolaridade;

- Dominio falado e escrito da lingua portuguesa;

- Conhecimentos da lingua inglesa e preferencialmente de outros idiomas;
- Facilidade no relacionamento interpessoal;

- Capacidade de trabalho em equipa;

- Licenga de condugdo de categoria B.

f) Assistente de Carros de Bagagem:
- 92 ano de escolaridade;
- Dominio falado e escrito da lingua portuguesa;

- Conhecimentos da lingua inglesa e preferencialmente de outros idiomas;



- Facilidade no relacionamento interpessoal;

- Capacidade de trabalho em equipa.

g) Assistente Geral:

- 92 ano de escolaridade;

- Dominio falado e escrito da lingua portuguesa;

- Conhecimentos da lingua inglesa e preferencialmente de outros idiomas;
- Facilidade no relacionamento interpessoal;

- Capacidade de trabalho em equipa.

Clausula 5.2
Desenvolvimento nas categorias profissionais

1- O desenvolvimento profissional dos trabalhadores das categorias de “Assistente a Passageiros de
Mobilidade Reduzida” e de “Operador de Pontes Telescdpicas” é apoiado pelas politicas de recursos
humanos, traduzindo-se em movimentos entre posi¢des, tendo como requisitos gerais as capacidades do
trabalhador, as necessidades funcionais e organizativas da empresa e, quando caso disso,
aproveitamento em ag¢des de formagado especificas exigidas para o exercicio da fungdo.

2- Como movimentos consideram-se os definidos na cldusula 1.2 do presente capitulo, e no caso da
alinea e) Evolugdo (E), o movimento dependera ainda dos resultados da avaliagdo global de desempenho
obtidos, cumprido o periodo minimo de permanéncia em cada nivel de carreira.

3- O desenvolvimento na categoria profissional de “Assistente a Passageiros de Mobilidade Reduzida”
faz-se de acordo com o referido na cldusula 5.2 do presente capitulo, e de acordo com os seguintes niveis
da tabela salarial, tempos de evolugdo e resultados da avalia¢cao global de desempenho:

Assistente a Passageiros de Mobilidade Reduzida
Nivel 1 2 3 4
Movimento E E E
Tempo minimo 4 4 5
Resultado Acumulado | 14,04 | 16,84 | 21,05
Av. Acumulada B MB MB

4- O desenvolvimento na categoria profissional de “Operador de Pontes Telescdpicas” faz-se de acordo
com o referido na clausula 5.2 do presente capitulo, e de acordo com os seguintes niveis da tabela
salarial, tempos de evolucdo e resultados da avaliagao global de desempenho:

Operador de Pontes Telescopicas
Nivel 1 2 3
Movimento E E
Tempo minimo 4 5
Resultado Acumulado | 14,04 | 21,05
Av. Acumulada B MB

5- O valor da pontuagdo corresponde exatamente ao valor obtido na avaliagdo global de desempenho

anual, apreximade-a-déeima; pela regra do arredondamento.



6- O resultado da avaliacdo global de desempenho é cumulativo ao longo dos anos, até perfazer a
pontuagdo exigida para o movimento que permita o desenvolvimento profissional, cumprido o periodo
minimo de permanéncia em cada nivel de carreira.

7- O remanescente da pontuagdo, apos cada movimento efetuado, ndo acumula para o movimento de
desenvolvimento profissional seguinte.

8- A evolugdo na carreira e mudanga de nivel salarial processar-se-a de acordo com o disposto nas
clausulas 6.2, 7.2 e 8.2 do capitulo Il, do anexo IV, do presente AE.

9- A evolugdo nos niveis salariais ndo terd lugar se se verificar qualquer uma das seguintes situagdes:

a) Total de faltas seguidas ou interpoladas, durante o periodo de permanéncia no nivel salarial, para além
do limite global correspondente a 12 dias por cada ano;

b) Faltas injustificadas no periodo de permanéncia no nivel salarial;

c) Ndo aproveitamento em ac¢do de formacgdo profissional proporcionada pela empresa;
d) Existéncia de sanc¢do disciplinar no periodo de permanéncia no nivel salarial;

e) Pendéncia de processo disciplinar;

f) Ocorréncia de motivo justificativo em contrédrio, relacionado com o exercicio ou conduta
profissionais, desde que expresso e fundamentado por escrito.

10- Para a falta de assiduidade referida na alinea a) do nimero anterior ndo contam as auséncias
por motivo de:

a) Férias;

b) Acidentes de trabalho;

c) Doenga profissional;

d) Licenga de parentalidade;

e) Doenca para além de 10 dias consecutivos e até ao limite maximo de 50 dias também consecutivos;
f) Casamento ou nojo;

g) Cumprimento de obriga¢des legais impreteriveis e que ndo possa ter lugar fora dos periodos
normais de trabalho;

h) Estatuto de trabalhador estudante, até aos limites consagrados na lei geral;

i) Exercicio de fung¢des da atividade das estruturas de representacdo dos trabalhadores e exercicio de
funcdes para a atividade da Comissdo de Seguranca e Saude no Trabalho (CSST), dentro dos limites de
tempo atribuidos nas clausulas 772 do capitulo X e 822 e 832 do capitulo Xll, do clausulado geral, do
presente AE.

11- A verificacdo da inexisténcia de motivos impeditivos da evolugdo, previstos no n.26, serd
sempre referenciada a um numero de anos, seguidos ou interpolados, igual aos do periodo de
permanéncia no nivel respetivo, que estiver estabelecido.

Capitulo llI

Descri¢do de fungoes



a) Assistente a Passageiros de Mobilidade Reduzida:

- Acolher e encaminhar os Passageiros de Mobilidade Reduzida (PMR);

- Permanecer, se necessario, no balcdo do Servico MyWay para atendimento presencial aos PMR;
- Transportar os PMR de um ponto designado para o balcdo de registo;

- Proceder ao registo pessoal e da bagagem dos PMR;

-Transportar os PMR do balcdo de registo para a aeronave, incluindo a possivel passagem pelo tax free,
passando pelos controlos de seguranga, aduaneiros e de estrangeiros e fronteiras;

-Embarcar os PMR na aeronave, com a disponibilizacdo dos equipamentos adequados a condi¢do do
passageiro;

- Transportar os PMR da porta da aeronave para os seus lugares;
- Arrumar e retirar a bagagem de mao dos PMR da aeronave;
- Transportar os PMR dos seus lugares para a porta da aeronave;

- Desembarcar os PMR da aeronave, com a disponibilizagdo dos equipamentos adequados a condigdo
dos PMR;

- Transportar os PMR da aeronave para a zona de recolha de bagagem passando, se necessario pelo
controlo de estrangeiros e fronteiras, recolher a bagagem, e passar pelo controlo aduaneiro;

- Transportar os PMR da zona de recolha de bagagem para um ponto designado;
- Quando em transferéncia, transportar os PMR para voos de ligagdo;

- Aceder as instalagGes sanitarias para apoio aos PMR, se solicitado;

- Conduzir e manobrar os equipamentos afetos ao servico de PMR.

b) Assistente de Informagdes:

- Realizar tarefas simples e de reduzida complexidade, prestando as informagdes necessdrias aos
passageiros;

- Prestar informagdes aos utentes dos servicos telefonicos, quando solicitado;

- Prestar informagdes aos passageiros sobre horarios, voos, balcdes de check-in, encaminhamento de
servigos e outras informacgdes relacionadas com o Aeroporto;

- Utilizar ferramentas informaticas;

- Receber e encaminhar chamadas telefdnicas internas e externas, utilizando os equipamentos
disponiveis para o efeito;

- Orientar espacialmente (dire¢do e sentido) e encaminhar os passageiros;

- Esclarecer duvidas circunscritas a informagdo publica divulgada aos passageiros ou encaminhamento
para os servicos competentes, quando as questdes extravasem essa esfera;

- Apoiar na interpretacdo dos monitores de informacdo de voos;
- Gerir baias e outros equipamentos de suporte a prestagao de servicos;

- Apoiar gestdo de filas e organizacdo das mesmas no terminal e contagem de tempos de espera,
sempre que solicitado;



- Apoiar pontualmente a execugdo de questionarios de satisfacdo;

- Reportar irregularidades.

c) Assistente de Lounge:

- Realizar tarefas simples e de reduzida complexidade, procedendo ao registo dos passageiros,
prestando as informagdes necessarias sobre o funcionamento do Lounge;

- Cumprir os regulamentos internos do Lounge;

- Proceder, se necessario, a arrumacao do Lounge, recolhendo para local préprio a louga, cinzeiros,
revistas/jornais e qualquer outro equipamento, assim como a reposi¢do dos produtos;

- Elaborar o relatério diario de turno;

- Prestar informagdes aos passageiros sobre horarios, voos e outras informagdes relacionadas com o
Aeroporto;

- Receber fornecedores e efetuar encomendas aos mesmos;
- Utilizar ferramentas informaticas;

- Reportar irregularidades.

d) Assistentes de Terminais de Bagagem:

- Recolher e reposicionar os tabuleiros nos balcGes de check-in e tapetes de bagagem;
- Monitorizar da tipologia de bagagem injetada nos tapetes de bagagem;
- Codificar as bagagens no Manual Encoding Station;

- Acompanhar as operagGes de descarregamento das bagagens nos transportadores (areas publica e
industrial);

- Caso solicitado, informar os passageiros sobre a localizagcdo de bagagem de determinado voo, que seja
do seu dominio, encaminhando os mesmos para o servigo competente, ou para o lost and found;

- Monitorizar os tempos de entrega de bagagem por parte dos handlers;

- Registar as discrepancias entre o SLA (Service Level Agreement) aplicavel e o tempo real de entrega,
bem como a respetiva justificagdo comunicada pelos responsaveis dos handlers.

e) Operador de Pontes Telescopicas:
- Manusear equipamento de aproximagdo das pontes telescépicas as aeronaves;
- Proceder ao encosto e ao desencosto das pontes telescépicas a aeronaves;

- Reportar irregularidades.

f) Assistente de Carros de Bagagem:

- Recolher e organizar os carros de bagagem no aeroporto e imediac¢des;



- Organizar e arrumar os carros de bagagem nos locais definidos para o efeito;
- Distribuir os carros de bagagem, de acordo com as dotagGes por sector;

- Utilizar, se necessario, equipamento com vista a recolha e arrumagao dos carros de
bagagem;

- Reportar irregularidades.
g) Assistente Geral:

- Executar tarefas de reduzida complexidade e fazer o transporte de pequenos objetos;
- Auxiliar outros profissionais nas mais variadas tarefas;
- Se necessario, conduzir veiculos;

- Reportar irregularidades.

Capitulo IV

Disposicdes finais/transitorias

Clausula 1.2
Reenquadramentos gerais

1- Todos os trabalhadores sdo integrados, a data da entrada em vigor do presente AE, numa categoria
profissional prevista no capitulo Il do presente anexo e na tabela salarial respetiva.

2- A integracdo dos trabalhadores com categorias profissionais de “Assistente a Passageiros de
Mobilidade Reduzida” e “Operadores de Pontes Telescdpicas” nos niveis previstos nas tabelas salariais
respetivas com efeitos a 1 de janeiro de 2020 e serd feita em fungdo da remuneragdao mensal minima
auferida a data da entrada em vigor do presente AE.

3- Nos termos do capitulo Il, cldusula 5.2, a contabilizagdo para efeitos de subida de nivel, nas categorias
profissionais referidas no nimero anterior tera efeitos a 1 de janeiro de 2020.

4- Os trabalhadores anteriormente integrados na categoria profissional de “Assistente a Passageiros —
APII” serdo integrados, na data referida no niumero anterior da presente cladusula, no nivel 2, da tabela
salarial prevista no nimero 3, da cldusula 5.2, capitulo I, do presente anexo, mantendo a remuneragdo
mensal minima auferida a data da entrada em vigor do presente AE.

Clausula 2.2
Reenquadramentos na categoria

1- A categoria profissional anteriormente denominada por “Assistente a Passageiros”, em ambas as
vertentes — APl e APIl — passa a adotar a designacdo de “Assistente a Passageiros de Mobilidade
Reduzida”.

2- A categoria profissional de “Assistente de Lounge/Informacdes”, é extinta e em sua substituicdo sdo
criadas duas categorias distintas, designadas por “Assistente de Informagdes” e “Assistente de Lounge”.



3- A categoria profissional anteriormente denominada por “Assistente de Carrinhos de Bagagem”, passa
a adotar a designagdo de “Assistente de Carros de Bagagem”.

4- A categoria profissional de “Assistente Indiferenciado” é extinta e em sua substituicdo sdo criadas
duas categorias distintas, designadas por “Assistente de Terminais de Bagagem” e “Assistente Geral”.

5- Os trabalhadores com a categoria profissional de “Assistente de Lounge/Informacdes”, agora extinta,
serdo integrados, de acordo com as fung¢des efetivamente exercidas, numa das seguintes categorias:
“Assistente de Lounge” ou “Assistente de Informagdes”.

6- Os trabalhadores com a categoria profissional de “Assistente Indiferenciado”, agora extinta, serdo
integrados, de acordo com as fungbes efetivamente exercidas, numa das seguintes categorias:
“Assistente de Terminais de Bagagem” ou “Assistente Geral”.

Clausula 3.2
Preferéncia no recrutamento

1- Em fungdo das necessidades operacionais da Portway, SA em cada momento e no ambito dos
recrutamentos internos que se verifiqguem no que respeita as categorias constantes no anexo IV, serd
dada preferéncia a todos os trabalhadores/candidatos, pertencentes as categorias constantes no anexo
V, que relnam os requisitos para o/s lugar/es a preencher, de harmonia com o estabelecido na
respetiva carreira profissional, com vista a otimizacdo da respetiva experiéncia e conhecimento
aeroportuario.

2- Em funcdo das necessidades operacionais da Portway, SA em cada momento e no ambito dos
recrutamentos internos que se verifiquem no que respeita as categorias de Assistente de Passageiros de
Mobilidade Reduzida e Operador de Pontes Telescdpicas, sera dada preferéncia a todos os
trabalhadores/candidatos, pertencentes as restantes categorias constantes no anexo V, que reinam os
requisitos para o/s lugar/es a preencher, de harmonia com o estabelecido na respetiva carreira
profissional, com vista a otimiza¢do da respetiva experiéncia e conhecimento aeroportuario.



